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Presentacion

[ 2020, sera recordado como el afio en el

que la humanidad enfrenté una pande-

mia, para la que nadie estaba preparado
y que cambi6 nuestra forma de relacionarnos
socialmente.

La pandemia del Covid-19 representé también un
reto para las instituciones del Estado, quienes tu-
vieron que adaptarse para continuar prestando el
servicio a la poblacion en general.

El trabajo para prevenir y luchar contra la trata de
personas durante la pandemia conllevd enormes
retos para las instituciones que lo realizan, tanto
en términos de modernizar y cambiar estrategias
de trabajo, recursos invertidos en proteccion del
personal y los usuarios, suspension de actividades
presenciales, incremento de actividades virtuales e
incluso pérdida de vidas humanas de personal en
diferentes sectores comprometidos con esta labor.

Apesar de esta situacién, la mayoria de institucio-
nes hicieron enormes esfuerzos para continuar
prestando el servicio y asi prevenir, perseguir y
continuar apoyando a las victimas de este delito.
Estas acciones fueron posible, gracias al compro-
miso de las instituciones que conforman la Comi-
sion Interinstitucional contra la Trata de Personas
-CIT- y otros sectores, quienes se coordinaron y
adaptaron a los cambios originados a partir de la
pandemia, incluyendo el acompafiamiento de la
comunidad internacional.

El informe que ahora se presenta es una sis-
tesis del trabajo realizado y los resultados
alcanzados en esta lucha que el Estado de
Guatemala, como parte de la comunidad in-
ternacional, realiza contra uno de los flagelos
mas terribles que enfrenta el mundo como es
la trata de personas.
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Introduccion

acuerdo a datos de la Oficina de Naciones Unidas con-

tra la Droga y el Delito; solamente en el afio 2018 fueron
identificadas 48,675 victimas de trata de personas a nivel mun-
dial. De estas un 46% son mujeres, un 20% hombres, 19% ni-
fiasy un 15%* nifios. De acuerdo al mismo informe del total de
victimas detectadas a nivel mundial un 50% son explotadas
sexualmente, un 38% para trabajo forzado, un 6% son recluta-
dos para actividades criminales, un 1.5% para mendicidad, un
1% para matrimonios forzados y el resto para diversas formas
como son el tréfico de drganos y tejidos humanos, la adopcion
irregulary otras.

I a trata de personas es un crimen y fenémeno global, de

Sin embargo, en Centroamérica la situacién es mas grave
para las nifias y adolescentes. Del total de victimas identi-
ficadas en el mismo periodo en la regién centroamericana,
el 40% son nifias, el 39% son mujeres, el 13% son hombres
y el 8% son nifios. Ademas, del total de victimas en la regién
el 81% son explotadas sexualmente, un 13% laboralmente
y un 6% en otras formas de explotacion?.

Estd demostrado que los tratantes aprovechan la necesidad
econémica, asi como la vulnerabilidad de las personas para
poder explotarlas. La desintegracion familiar, la migracion irre-
gular, el bajo nivel de escolaridad, factores intrinsecos como la
discapacidad, o que la victima tenga dependencia emocional
hacia su tratante, asi como en un estado de susceptibilidad
para que sea engafiaday luego explotada en la trata de perso-
nas. Es decir, las victimas de este delito son captadas con fre-
cuencia de aquellos grupos marginales o con mayor desven-
taja dentro de la sociedad; sin olvidar que este crimen no hace
distincion edad, género, nivel socioeconémico, entre otros.

Esto significa que, en Guatemala, pais con alrededor del 50%
de la poblacion en situacion de pobreza y donde aproxima-
damente el 52% de la poblacién es menor de 20 afios de

1 UNODC, Informe Mundial de Trata de Personas 2020
2 Ibidem.

edad, una gran cantidad de las mujeres, de nifias y adoles-
centes se encuentran en una situacion de alta vulnerabilidad
de servictimas de trata de personas con fines de explotacion
sexual, explotacion laboral, mendicidad y servidumbre, por
mencionar algunas de las modalidades de este delito.

Aunado a esto, en el afio 2020 el pas, al igual que el resto
del mundo, enfrenté la pandemia del Covid-19 que afectd
profundamente la economia y aumenté la vulnerabilidad
de miles de personas, pero ademés tuvo que enfrentar los
embates de los huracanes Eta e lota, que afectaron a buena
parte del territorio nacional.

Apesarde este escenario adverso, el Estado de Guatemala, atra-
vés de sus diversas instituciones, entre ellas, la SVET y otras que
conforman la Comision Interinstitucional contra la Trata de Per-
sonas -CIT-, realizd grandes esfuerzos durante el periodo 2020-
2021 para enfrentar la trata de personas, desde la prevencién,
la persecucion penal y la atencién especializada a las victimas.
Estos esfuerzos fueron acompafiados por organizaciones de la
sociedad civil que desarrollaron también, enormes esfuerzos
por apoyar tanto al Estado como a las victimas y sobrevivientes
de este delito. Muchos de estos esfuerzos no hubieran sido posi-
bles sin el apoyo de las agencias de cooperacion internacional y
los organismos multilaterales que con fondos o apoyo técnico,
dieron acompafiamiento durante todo el periodo.

El presente informe es una sintesis del trabajo que el Estado
de Guatemala, organizaciones de sociedad civil y agencias
de cooperacion internacional realizaron durante el perfo-
do 2020 y primeros meses del afio2021 en la lucha contra
la trata de personas. Un afio que como ya se menciono, el
mundo cambié debido a una pandemia para la cual nadie
estaba preparado, por lo que también se hace un analisis
sobre cémo el Covid-19 influyé en las manifestaciones de
la trata de personas en el pafs.
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Marco Normativo

3.1 Internacional

uatemala ha suscrito diversos convenios interna-

cionales donde se compromete a combatir la trata

de personas, destaca entre ellos la Convencidn de
las Naciones Unidas Contra la Delincuencia Organizada
Transnacional. En este instrumento el Estado se comprom-
ete a prevenir la comisién de los delitos transnacionales como
la trata de personas.

“Articulo 31. Prevencion 1. Los Estadlos Parte procurardn for-
mular y evaluar proyectos nacionales y establecer y promover
prdcticas y politicas optimas para la prevencion de la delin-
cuencia organizada transnacional”

En este mismo intrumento el Estado se compromete a prestar
asistenciay proteger a las victimas de los delitos transnaciona-
les, asf como a establecer mecanismos que permitan obtener
una reparacion digna.

“Articulo 25. Asistencia y proteccion a las victimas

1. Cada Estado Parte adoptard medidas apropiadas dentro de
sus posibilidades para prestar asistencia y proteccion a las vic-
timas de los delitos compren- didos en la presente Convencidn,
en particularen casos de amenaza de represalia o intimidacion.

2. Cada Estado Parte establecerd procedimientos adecuados
que permitan a las victimas de los delitos comprendidos en la
presente Convencion obtener indemnizacion y restitucion®.”

La Convencién es complementada por el Protocolo contra
el Tréfico llicito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire y el
Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de
Personas, especialmente mujeres y nifios. Dentro de los
compromisos asumidos por el Estado en el Gltimo de dichos
instrumentos, es importante destacar la obligacion de prever
mecanismos para la atencién a las victimas de trata de perso-
nas, asi como su recuperacion fisica, psicologica y mental, con
el apoyo de organizaciones de la sociedad civil.

3. Cada Estado Parte considerard la posibilidad de aplicar me-
didas destinadas a prever la recuperacion fisica, sicolégica y
social de las victimas de la trata de personas, incluso, cuando
proceda, en cooperacion con organizaciones no gubernamen-
tales, otras organizaciones pertinentes y demds sectores de la
sociedad civil, y en particular mediante el suministro de:

3 Convencién de las Naciones Unidas Contra la Delin-
cuencia Organizada Transnacional

a) Alojamiento adecuado;

b) Asesoramiento e informacidn, en particular con respecto a
sus derechos juridicos, en un idioma que las victimas de la trata
de personas puedan comprender;

¢)Asistencia médica, sicoldgica y material; y
d) Oportunidades de empleo, educacion y capacitacion.”

Asi mismo, en este instrumento el Estado se compromete a
recibir a las victimas guatemaltecas de trata de personas que
sean repatriadas, asi como a repatriar a las victimas de trata
de personas extranjeras que son explotadas en su territorio,
respetando en todo momento sus derechos humanos, en la
repatriacién ordenada, dignay segura.

“Articulo 8. Repatriacion de las victimas de la trata de perso-
nas

1. El Estado Parte del que sea nacional una victima de la trata
de personas o en el que ésta tuviese derecho de residencia per-
manente en el momento de su entrada en el territorio del Esta-
do Parte receptor facilitard y aceptard, sin demora indebida o
injustificada, la repatriacion de esa persona teniendo debida-
mente en cuenta su sequridad.

Ademas de los instrumentos internacionales especificos con-
tra la trata de personas, existen otros como la Convencién de
Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio que estable-
cen obligaciones especificas para el Estado de combatir todas
las formas de explotacion del nifio, incluyendo la explotacion
sexual, la pornografia infantil o la explotacién laboral.

“Articulo 32. 1. Los Estados Partes reconocen el derecho del
nifio a estar protegido contra la explotacion econémica y contra
el desempefio de cualquier trabajo que pueda ser peligroso o
entorpecer su educacion, o que sea nocivo para su salud o para
su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.

Articulo 34. Los Estados Partes se comprometen a prote-
ger al nifio contra todas las formas de explotacion y abuso
sexuales. Con este fin, los Estados Partes tomardn, en par-
ticular, todas las medidas de cardcter nacional, bilateral y
multilateral gue sean necesarias para impedir:

a) Laincitacion o la coaccidn para que un nifio se dedique a
cualquier actividad sexual ilegal;

b) La explotacion del nifio en la prostitucion u otras practicas
sexuales ilegales;
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¢) La explotacion del nifio en espectdculos o materiales por-
nogrdficos.”

Articulo 35. Los Estados Partes tomardn todas las medidas
de cardcter nacional, bilateral y multilateral que sean nece-
sarias para impedir el secuestro, la venta o la trata de nifios
para cualquier fin o en cualquier forma.”

Ademds, el Protocolo Facultativo de la Convencion so-
bre los Derechos del Nifo relativo a la Venta de Nifios,
la Prostitucion Infantil y la Utilizaciéon de Nifios en la
Pornografia, en donde se compromete a prohibir la venta
de nifios, la prostitucion infantil y la pornografia infantil, asi
como a prevenir la comisién de dichas conductas.

También esimportante mencionar que la Convencién de
Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad establece en su articulo 16, la obliga-
cion de los Estados de proteger a las personas con disca-
pacidad de todas las formas de explotacion, violencia y
abuso, asi como su rehabilitacion y reintegracion en caso
hayan sido victimas.

Ademés de los ya resefiados, se deben mencionar los si-
guientes convenios internacionales vinculados a la trata de
personas ratificados por Guatemala:

D Convenio Niimero 97 de la Organizacion Internacional
del Trabajo -OIT- sobre los Trabajadores Migrantes
(1952).

) Convencion Suplementaria sobre la Abolicion de la
Esclavitud, la Trata de Esclavos y las Instituciones y
Practicas Analogas a la Esclavitud. Declaracion de Gi-
nebra. (1956).

) Convenio Nimero 105 de la sobre la Organizacién In-
ternacional del Trabajo -OIT- sobre el Trabajo Forzoso
(1959).

D Convenio Ndmero 29 de la Organizacién Internacional
del Trabajo -OIT- sobre el Trabajo Forzoso (1989).

} Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionary
Erradicar la Violencia contra la Mujer (1995).

P Convenio Nimero 169 de la Organizacion Internacio-
nal del Trabajo —-OIT-, sobre Pueblos Indigenas y Triba-
les (1996).

D Convenio Ndmero 182 de la Organizacion Internacio-
nal del Trabajo -OIT- sobre las Peores Formas de Tra-
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bajo Infantil (2001).

D Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Per-
sonas en Condicion de Vulnerabilidad (2008).

Se refiere también en este apartado, el Pacto Mundial
para la Migracién Segura, Ordenaday Regular (2018), im-
portante instrumento para referir en un contexto recien-
te en el pafis, con flujos migratorios masivos de ingreso y
transito en el pafs.

3.2 Nacional

El mandato de proteccién de todas las personas que se
encuentran en el territorio nacional se encuentra estable-
cido en la misma Constitucién Politica de la Republica,
en donde se estipula que el Estado debe protegerlavida, la
libertad, la justiciay el desarrollo integral de las personas.

“Articulo 1.- Proteccion a la Persona. El Estado de Guatema-
la se organiza para proteger a la personay a la familia; su fin
supremo es la realizacion del bien comun.

Articulo 2.- Deberes del Estado. Es deber del Estado garan-
tizarle a los habitantes de la Republica la vida, la libertad,
la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la
persona.”

Ademas, el Articulo 4 de la misma Constitucion establece
que ninguna persona puede ser sometida a servidumbre ni
otra condicién que menoscabe su dignidad; claramente se
establece en este Articulo que las personas no pueden ser
sometidas a explotacion y trata de personas.

En cuanto a la legislacion ordinaria, el Decreto No.9-009,
Ley Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas (Ley VET), es el instrumento legal especifico que
desarrolla lo establecido como compromisos del Estado y
establece la institucionalidad especifica para combatir la
trata de personas.

La Ley VET es un instrumento integral, que contempla
tanto medidas de prevencion como sancién y atencion
a la victima crea la Secretaria contra la Violencia Sexual,
Explotacién y Trata de Personas -SVET- como el 6rgano
ejecutivo y asesor del Estado en materia de combate a la
trata de personas; como la institucién con atribucién de
velar por el cumplimiento de la ley y da cumplimiento a
las politicas planes, programas vy estrategias para preve-
nir la trata de personas. La ley ademés, establece las me-
didas de prevencidn, proteccion, atencién y repatriacion



a las victimas de trata de personas; asi como los delitos
relacionados con la violencia sexual, explotacion y trata
de personasy sus penas, asi como procedimientos espe-
ciales para su sancién y persecucion.

Ademads, se deben mencionar las siguientes leyes ordina-
rias relacionadas con la prevencién y la trata de personas:

) Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescen-
cia, Decreto No.21-2003 del Congreso de la RepUbli-
ca de Guatemala.

4 Cdédigo de Trabajo, Decreto No. 1441 del Congreso
dela Republica de Guatemala. Codigo Penal, Decre-
to No. 17-73 del Congreso de la Republica de Gua-
temala.

) Codigo Procesal Penal, Decreto No. 51-92 del Con-
greso de la RepUblica de Guatemala.

pLey contra la Delincuencia Organizada. Decre-
to No. 21-2006 del Congreso de la Republica de
Guatemala.

P Ley contra el Femicidio y Otras Formas de Violencia
contra la Mujer. Decreto No. 22-2008 del Congreso
de la Republica.

D Codigo de Migracién, Decreto No. 44-2016 del Con-
greso de la RepUblica de Guatemala.

pLey del Sistema de Alerta Alba-Keneth, Decreto
28-2010 del Congreso de la Republica de Gua-
temala.
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El Sistema Nacional
contra la Trata de Personas

on base a la legislacién Nacional e Internacional referida anteriormente, se

puede hablar de un “Sistema Nacional contra la Trata de Personas” conforma-

do por instituciones del Estado, organizaciones de sociedad civil nacionales e
internacionales y agencias de cooperacién internacional que realizan acciones para la
prevencion, el combatey la sancion a la trata de personas, asi como para la atencion y
reparacion de las victimas y sobrevivientes.

En este sistema, cada una de las instituciones y organizaciones juega un papel de-
terminado e interconectado para cada una de las areas de trabajo contra la trata de
personas, el mismo encuentra su fundamento legal en el Acuerdo 02-2009 de la SVET,
que crea la Comision Interinstitucional Contra la Trata de Personas -CIT- conformada
actualmente por 32 instituciones integradas en 4 subcomisiones de la siguiente forma:
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Subcomision de Prevencion

1. Ministerio de Cultura y Deportes

2. Ministerio de Educacion

3. Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia

4, Secretaria Presidencial de la Mujer

5. Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente
6. Defensoria de la Mujer Indigena

7. Fundacién Panamericana para el Desarrollo

8. Grupo A21

Subcomision de deteccion,

atencion, proteccion y repatriacion

9. Ministerio de Relaciones Exteriores

10. Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

11. Ministerio de Trabajo y Prevision Social

12, Procuraduria de los Derechos Humanos

13. Procuraduria General de la Nacion

14, Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia

15. Secretarfa Contra la Violencia Sexual, Explotacion y
Trata de Personas

16. Instituto Guatemalteco de Migracion

17. Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

18. Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga vy el
Delito

19. Agencia de Cooperacion para el Desarrollo de los
Estados Unidos de América

20. Organizacién Internacional para las Migraciones

21. Asociacion La Alianza

22, Asociacion ECPAT-Guatemala

23. Asociacion el Refugio de la Nifiez

24, Asociacion Mision Redentora

25. Fundacion Sobrevivientes
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Subcomision de Persecucion y Sancion

26. Organismo Judicial

27. Ministerio Piblico

28. Ministerio de Gobernacion
29, Seccién Contra la Trata de Personas de la Division espe-

cializada en Investigacién Criminal de la Policia Nacional Civil.

Subcomision de fortalecimiento institucional
30 Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presi-

dencia
31. Abogados sin Fronteras Canada
32. World Vision

Desde una vision sistémica, el fendmeno de la trata de per-
sonas puede ser combatido eficientemente, pues si las ins-
tituciones y organizaciones son fortalecidas y la prevencion
funciona en forma adecuada y se evita la comisién del deli-
to, entonces pocos casos llegaran a cometerse. Esto incide a
su vez, en que los casos que se presenten sean investigados
yjudicializados efectivamente y a que existan pocas victimas
de trata de personas, por lo que la atencion y proteccion de
las mismas serad mejor.

A continuacion, se presenta un esquema que representa la
importancia de la articulacién de lo que hemos denomina-
do el Sistema Nacional contra la Trata de Personas:




El fortalecimiento institucional para la prevencion, proteccion y
persecucion del crimen y la coordinacién interinstitucional de
los diferentes sectores vinculados en esta labor, por medio de los
equipos multidisciplinarios que actlan en los diferes ambitos de
intervencion es indispensable en el pafs.
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Principales Acciones contra
la Trata de Personas 2020-2021

5.1 Prevencion

revenir significa prepararse, evitar, anticiparse a algo; en materia de trata de personas,
la prevencién significa tomar las medidas adecuadas para intentar evitar o impedir que
ocurran actos de este delito.

Los Estados tienen la obligaciéon de prevenir la trata de personas, por medio de politicas, pro-
gramas y otras medidas de caracter amplio!. El Decreto No.9-2009 a Ley contra la Violencia
Sexual, Explotacién y Trata de Personas, establece que se entiende por prevencion de la trata
de personas:

“Articulo 7. Prevencion. Se entiende por prevencion la preparacion y la disposicion de medios
para evitar la violencia sexual, la explotacion y la trata de personas, antes de su manifesta-
cién, mediante la intervencion directa sobre sus causas y los riesgos de incurrir en ellas.”

La Ley también establece que la SVET tiene un papel fundamental en materia de prevencion,
para el efecto, el Articulo 5 faculta a la Secretaria para:

1. Disefiar e implementar medidas, planes, programas e iniciativas de informacién y
sensibilizacion eficaces, estratégicas, constantes y sistematicas a nivel nacional y
local, tomando en cuenta el género, la diversidad cultural y ética y los factores de
vulnerabilidad de cada regién del pais, la edad, la cultura, el idioma de los destina-
tarios de la informacién y la comunidad en que ella se brinde.

2. Promover el desarrollo de estudios para descubrir, medir y evaluar los factores que
facilitan la violencia sexual, la explotacion vy la trata de personas, entre ellos, las
politicas y procedimientos migratorios.

3. Impulsar, en donde corresponda, procesos de capacitacion, actualizacion y espe-
cializacion, relacionada con la prevencion, proteccion, atencion y sancién de las
disposiciones contenidas en la presente Ley.

En estas acciones, el aporte de otras instituciones gubernamentales y de sociedad civil que
integran la CIT, se vincula para que los diferentes sectores, comunidades y areas del pais, ten-
gan acceso a informacion y acciones orientadas a la prevencion de este crimen, asi también,
que participen de procesos de formacién y/o actualizacién digiridas a la poblacion en general.

Al referirnos a la prevencion, también es importante describir los diferentes niveles de inter-
vencion que deben tomarse en cuenta:

La Prevencién Primaria esla que busca atacar las causas que provocan la trata de personas, como
lo demuestran diversos estudios este fenémeno tiene sus raices en la pobreza, la marginacion, la
falta de oportunidades y la desintegracién familiar. Involucra estrategias dirigidas a la poblacién en
general, que actlian sobre contextos sociales y situacionales para evitar que ellos favorezcan a la
delincuenciay crea condicines propicias para comportamientos legales y pacificos’.

4 Protocolo para prevenir, reprimiry sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y nifios, gue complementa la convencién
de las naciones unidas contra la delincuencia organizada transnacional. Articulo 9
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La Prevencion Secundaria esta dirigida a dificultar la comi-
sion del delito de trata, disuadiendo el delito o complicando-
le a los delincuentes la comision del mismo. Constituye un
conjunto de acciones dirigidas especificamente a evitar que
se cometan delitos o violencia, se diferencia de la prevencion
primaria principalmente porque no ataca las causas profun-
das de la violenciay el delito, sino solamente la disminucién
de los factores de riesgo que potencian la comision de los
delitos o de sus manifestaciones violentas®.

La Prevencion terciaria se refiere a resocializar a los delin-
cuentes ya condenados para que no vuelvan a cometer delitos
una vez se reintegren a la sociedad. La prevencion terciaria se
relaciona con victimarios y, por ende, depende del accionar
de la justicia criminal para limitar que estas personas reiteren
su conducta, por medio de medidas de disuacion (vigilancia
policial), represion (encarcelamiento) o rehabilitacion.”

Cada nivel de prevencion tiene sus propias politicas e ins-
tituciones que la implementan; por ejemplo, la prevencion
primaria es realizada tanto por las empresas que crean
fuentes de empleo como por el Estado que redistribuye la
riqueza por medio del empleo, o que brinda oportunidades
de educaciény desarrollo a la poblacion.

La prevencién secundaria es desarrollada por agencias
policiales o instituciones del Estado que pueden alertar
a posibles victmas o disminuir situaciones de riesgo; por
ejemplo municipalidades que generen alumbrado publico
evitando lugares poco iluminados en los que se cometen
delitos. Mientras que la prevencion terciaria corresponde
principalmente al sistema penitenciario.

Prevencion

. . Resocializacion
Terciaria:

Politicas de seguridad y cam-
panas publicas para dificultar
la comision de delitos de trata.

Prevencion
Secundaria:

Politicas de desarrollo que
disminuyen las causas de
trata

Prevencion
Primaria:

Para que sea efectiva, la prevencién implica desarrollar es-
trategias, planes y programas en los distintos niveles, de-
sarrollar alianzas estratégicas con instituciones del Estado,
organizaciones de la sociedad civil e iniciativa privada en
los niveles nacional, departamental y local. Es por ello que
la SVET, junto a las instituciones que intregran la Comision
Interinstitucional contra la Trata de Personas -CIT- y otros
sectores han realizado una serie de acciones en materia de
prevencion que se describen a continuacién:

Prevencion de la trata de personas
dirigida a poblacion en general

1. Campaiias de informacion
publica a nivel nacional

Las campafias masivas de informacion son utilizadas como
una de las principales formas de prevencién de la trata de
personas. Por medio de ellas se busca informar y concienti-
zaral publico en general acerca del problema de la tratay sus
diversas manifestaciones.

Por medio de las campafias se busca alertar a personas vul-
nerables sobre mecanismos que utilizan los tratantes para
engafiarlos; en ese sentido son particularmente valiosas las
campafias enfocadas a nifios, nifias y adolescentes -NNA-
o las que se encuentran en idiomas mayas o en lengua de
sefias, pues alertan a las posibles victimas méas vulnerables
dificultando la labor de los tratantes.

Finalmente, es importante que las campafias promocionen
nUmeros de teléfono o rutas para la denuncia de los delitos,
lo cual contribuye también a la deteccion y persecucién pe-
nal de la trata de personas.

Ij Campaiia Corazon Azul

La Campafia Corazén Azul constituye la campafia de Estado
contra la trata de personas mas importante en términos de du-
racién y alcance, en el afio 2020 cumplié 4 afios de implemen-
tacion, y su nueva etapa incluye el alianzas y el compromiso de
autoridades, organizacionesy lideres locales, aun en el contexto
de la pandemia, se ha compartido con la poblacién material
informativo digjtal e impreso, asi también se ha entregado a
funcionarios y servidores publicos, en instituciones publicas
y privadas; asi también, se continlio impulsando mensajes de
prevencién de este delito por medio de la virtualidad, en acti-
vidades formativas, redes sociales y otras publicaciones impul-

5. Dammert, Lucia, Asociacion, Gobierno Local-Comunidad en la Prevencion del

Delito. FLACSO, Chile, 2005. Pag. 56.

6. Monterroso, Javier. Experiencias de prevencién y combate de la violencia y la cri-
minalidad juvenil en el municipio de Villa Nueva, Guatemala. CCPVJ. 2007. Pag. 15

7.Dammert. Ob. Cit. Pag. 56
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SVET

se acerca a los 48 Cantones

En un acercamiento con los integrantes de la
Junta Directivay alcaldes comunitarios de los
48 Cantones de Totonicapan, quienes velany
defienden los intereses colectivos del munici-
pio, la secretaria ejecutiva contra la Violencia
Sexual,Explotaciony TratadePersonas, Sandy
Recinos, los motivé a promover la cultura de
denuncia y la prevencién de esos delitos.
La SVET implementa el Plan Nacional de
Prevencion de la Violencia Sexual, Explota-
cién y Trata de Personas para dirigir diversas
acciones informativas. Asimismo, promueve
campafias de prevencion y sensibilizacion
dirigidas a las diversas comunidades del pais,
seglin su contexto local, su idioma, costum-
bresy pertinencia cultural y étnica.

sadas principalmente por SVET, aplicando los protocolos de
bioseguridad establecidos a partir de la pandemia.

En el afio 2020, en el contexto de la pandemia, la SVET pro-
movio la realizacién de seminarios virtuales que permitie-
ron socializar también a la poblacién sobre esta campafia,
inclusive alcanzando personas mas alla de las fronteras
del pais, contando con la participacién de expertos de di-
ferentes instituciones aliadas en la prevencion de la trata
de personas, entre ellas: la Organizacion de las Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito, el Centro Internacional
para Nifios Desaparecidosy Explotados, el Fondo de las Na-
ciones Unidas para la Infancia, Asociacion El Refugio de la
Nifiez, Asociacion la Alianza, Ministerio Publico, Secretaria
de Bienestar Social de la Presidencia, entre otras institucio-
nes publicas.

Como campafia de Estado para la prevencion de la tra-
ta de personas, se cuenta con una linea grafica que re-
presenta varias modalidades de la trata de personas,
entre ellas: la venta de personas, el reclutamiento de
personas menores de edad para grupos delictivos or-

Reunion

Con el objetivo de realizar trabajo interinstitucional
en pro de la prevencidn, sensibilizacion, investiga-
cién y combate a los delitos de Violencia Sexual,
Explotacion y Trata de Personas, la SVET junto a
Freddy Anzueto, Secretario de La Secretarfa Eje-
cutiva de la Comision Contra las Adicciones vy el
Tréfico Ilicito de Drogas -SECCATID-, Victor Asturias
Director Ejecutivo Nacional de Plan Trifinio, Erick
Tz(in Gobernador Departamental y Juna Fernando
Lépez Alcalde de Quetzaltenango participaron en
la primera Reunién de la Red Departamental con-
tra los delitos VET, realizada en el Departamento
Quetzaltenango. Durante la Reunién de la Red VET
se dio a conocer la incidencia de los delitos VET en
el Departamento y la propuesta de una estrategia
articulada que tenga impacto y genere cambios en
las comunidades. Las Redes Departamentales VET
son instancias de coordinacién que buscan a nivel
departamental, sensibilizary prevenir los delitos de
violencia sexual, explotacion y trata de Personas.

ganizados, la pornografia, matrimonio forzado, explo-
tacién sexual, mendicidad, entre otros, asi como una
serie de videos, material digital que es compartido en
redes sociales, entre otras.

Durante el afio 2021, la SVET por medio de la Direccién
contra la Trata de Personas y el recurso humano contrata-
do para el desarrollo de acciones a nivel departamental y
comunitario como parte del Plan Nacional de Prevencion
bajo la coordinacién de la Direccion de Monitoreo vy Esta-
distica de la SVET, se continud realizando el seguimiento
a las acciones implementadas en el marco de la Campa-
fia Corazdn Azul, en especial las realizadas en los departa-
mentos identificados claves de intervencion, por diferentes
factores que han sido considerados, siendo estos: Guate-
mala, Huehuetenango, Petén, Totonicapan, Quetzaltenan-
go, Solola, Chiquimula, Alta Verapaz, Baja Verapaz, Izabal y
Quiché. Asi también, se establecieron nuevas alianzas con
organizaciones y liderazgos indigenas como el Presidente y
Junta Directiva de los Cuarenta y Ocho Cantones de Toto-
nicapan, Gobernadores Departamentales, Alcaldes Munici-
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Clinica
especializada en

Coban Alta Verapaz

Sandy Recinos, Secretaria Ejecutiva de
SVET, visito la Clinica Especializada para
Atencion a Victimas Sobrevivientes de
Violencia Sexual, ubicada en el Hospital
Nacional Helen Lossi, de Coban, Alta Ve-
rapaz, para verificar el trabajo que realiza.
Como SVET se recalcé el apoyo en pro de
las victimas y se realizd un compromiso
por mejorar las condiciones actuales en
las que se encuentra la clinica con el Uni-
co objetivo de beneficiar a las victimas
sobrevivientes de violencia sexual, y for-
talecer nuestros centros de salud.

Fortaleciendo

acciones de prevencion

Chiguimula es un departamento que en los
Ultimos afios se ha identificado como un
area geografica de ingreso masivo de mi-
grantes, en ese sentido la Secretaria contra
la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas como ente rector y con facultades
para recomendar a instituciones acciones
en materia de prevencién de los delitos VET
ademés de priorizar los movimientos mi-
gratorios como parte de sus acciones, este
afio desarrolla acercamientos con autori-
dades locales a nivel nacional, con el fin de
conocer los contextos de los departamen-
tos e instar el compromiso del Gobernador
Departamental y el Alcalde de San José la
Arada y representantes de entidades que
integran las REDES VET para la articular ac-
ciones conjuntas.

pales de los departamentos priorizados para la prevencién
de la violencia sexual, explotacion y trata de personas 'y
otros lideres claves en las intervenciones interinstituciona-
lesy locales, por medio de las Redes Departamentales que
SVET coordina a nivel local.

Ademas, se continlo implementando la virtualidad para la
socializacién de la Campafia Corazén Azul en redes sociales y
procesos formativos virtuales coordinados por SVET, a requeri-
miento de organizaciones vinculadas a la lucha contra la trata
de personas en Guatemala. A continuacién vemos algunas ac-
ciones realizadas para esta campafia.
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Campaiia “Si de Salvar una Vida se Trata Denuncia
la Trata”

Esta campanfia fue creada por la Institucién del Procurador
de los Derechos Humanos con el apoyo de USAID, conti-
nla siendo socializada a nivel nacional; dirigida a toda la
poblacién guatemalteca y estéa disponible tanto en espafiol
como en idiomas mayas. A través de ella, se promociona
el nimero de teléfono 1555 por medio del cual se puede
denunciar la trata de personas.




La PDH por medio de sus Delegaciones Departamentales,
impulsan acciones de promocién, reconocimiento y de-
fensa de los derechos humanos e incluyen informacién de
esta campafia para promover a nivel local la denuncia de
este delito.

HCampaﬁa “Yo me sumo”

Esta campafia es desarrollada por el Ministerio Publico, Mi-
nisterio de Trabajo y Prevision Social y las instituciones que
integran la CICELTI; esté enfocada en la prevencion de la ex-
plotacién laboral infantil, socializando el nimero telefénico
por la via de whatsapp 5001-1783 para recibir denuncias.

El Ministerio PUblico, el Ministerio de Trabajo y Previsidn
Social, la Procuraduria General de la Nacién y la Secre-
taria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas, se articulan para promover que la poblacién
en general denuncie estos delitos.
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Campaiias de Informacion Publica
a Nivel Departamental y Local

Adicionalmente a las campafias referidas en los apartados
anteriores, otras instituciones y organizaciones desarrollan
otras campafiasy acciones para la prevencion de la trata de
personas en sus diferentes modalidades, con intervencion
en diferentes departamentos del pais. A continuacién se
describen algunas de ellas:

La Fundacion Panamericana para el Desarrollo -PADF-,
previo al inicio de la pandemia de Covid 19, desarroll6
actividades masivas de informacién y divulgacion de-
nominadas “Ferias informativas” en los municipios de
San Idelfono Ixtahuacan, Huhuetenango, San Andrés
Salcabaja y Santo Tomas Chichicastenango, Quiché, a
las cuales asistieron aproximadamente 1,674 personas
alas que se les brind6 material sobre la trata de perso-
nas, compartido por diferentes instituciones.

[jPADFtambién desarrollé campafias radiales informati-

vas en los departamentos de Huehuetenango, Quiché,
San Marcos, Totonicapan, Baja Verapaz, Solola y Quet-
zaltenango. Se calcula que mas de 300,000 personas
fueron alcanzadas por esta campafia que alerta sobre
los riesgos de la trata de personas y promueve la cul-
tura de denuncia.
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La Fundacion Panamericana para el Desarrollo ade-
maés, desarrollé una campafia en redes sociales en los
idiomas Espafiol, K’'iche’ y Mam, dirigidas a personas
de los departamentos de Huehutenango y Quiché para
promover la prevencién de la trata de personas, alcan-
zando aproximadamente a 46,888 personas.

También se desarrollaron diversas actividades pre-
senciales tales como conversatorios, talleres, foros y
sociodramas sobre trata de personasy explotacion la-
boral, en los que participaron aproximadamente 1,414
personas.

Asi también, el Viceministerio del Deporte y la Recrea-
cion del Ministerio de Cultura y Deportes, a través del

programa “Inclusion y Convivencia” realizaron talleres
virtuales para jovenes de areas vulnerables y en riesgo
social en el que se abordaron tres temas importantes
para lajuventud: Trata de personas, prevencion de em-
barazos en adolescentes y prevencion de la violencia.

H Visitas a personas en condicién de calle incluyendo un
taller virtual con la participacion de 195 jévenes y ado-
lescentes vulnerables en situacion de calle de la zona
1 de la ciudad de Guatemala, se abordaron tres temas
importantes para la juventud como trata de personas,
prevencion de violencia y nuevas masculinidades,
coordinadas por el Ministerio de Cultura y Deportes.

En el periodo del presente informe se de-
sarrollaron 2,308 procesos informati-
vos, formativos y de sensibilizacion dirigi-
dos ala prevencién de la trata de personas,
coordinados por SVET. Estos se realizaron
con funcionarios del Estado y sociedad
civil, con énfasis en el &mbito comunita-
rio, en total fueron capacitadas 363,326
personas, superando a las 359,149 del
periodo 2019-2020, aspecto importante
de resaltar, considerando el contexto en el
pais por la Pandemia COVID-19.

Es importante destacar que varias de las acciones descritas
anteriormente, se desarrollaron en los idiomas Achi, Qanjob’al
y otros idiomas mayas predominantes, logrando con ello una
cobertura de 10 idiomas. Aunque es una cifra importante, aun
constituye un reto para el pais ampliar la cobertura de las ac-
ciones de prevencion, incluyendo intervenciones en otros
idiomas mayas y lengua de sefias en los lugares més lejanos
del pais, a donde debe llegar también el Estado, adecuando
las acciones al contexto de cada localidad.
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A continuacion, algunas cifras relacionadas con el alcance de las intervenciones:

También es importante destacar que las acciones in-
formativas lograron una cobertura a nivel nacional en
los 22 departamentos del pafs.
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Otras acciones de sensibilizacién llevadas a cabo por las institu-
ciones que conforman la CIT impactaron en un total de 966,681
personas, las cuales recibieron informacion respecto al proble-
ma de la trata de personas.

A continuacion, se presenta la descripcion de las entidades u
organismos que integran la CIT y el dato total de poblacién be-
neficiada con acciones de prevencion de la trata de personas
durante el afio 2020:



1. Acciones de Capacitacion

Aligual que las campafias referidas anteriormente, los pro-
cesos de formacion son mecanismos eficientes para la pre-
vencién de la trata de personas, pues por medio de ellos
se informa a las personas sobre el fenémeno de la trata de
personas y las formas de combatirlo haciendo mas dificil
que puedan ser engafiados por tratantes.

A diferencia de las campafias de prevencion, los pro-
cesos de formacién abordan a profundidad el tema 'y
pueden ir dirigidas tanto a posibles victimas como a
funcionarios del Estado, actores sociales que pueden
impedir o denunciar situaciones de trata de personas
(personal de migracion, maestros, directores de escue-
lasy colegios), 0 a funcionarios que trabajan con pobla-
cién vulnerable.

- |
En el periodo del presente informe se reportd
que fueron desarrollados 83 procesos de
formacion, por medio de las cuales fueron
capacitadas 8,066 personas, 0 que
significa un aumento en relacién al nimero
de personas capacitadas en el perfodo
2019-2020. Cabe destacar que debido a la
pandemiadel Covid 19, la mayoria deeventos
de capacitacion fueron en modalidad virtual,
llegando a un total de 5,298 personas
capacitadas por esta via.

En el apartado de anexos del presente informe se encuen-
tra una sintesis de las acciones de capacitacion que lleva-
ron a cabo las instituciones y organizaciones que confor-
man la CIT.

5.2 Accesoy,
Aplicacion de la Justicia

Aunque las acciones de prevencion pueden disuadir la co-
mision de la trata de personas o alertar oportunamente a
las probables victimas para no ser captadas por una red de
tratantes, siempre se cometerd un cierto nimero de delitos,
por lo que corresponde actuar a las instituciones de justicia
para castigar los mismos.

Las instituciones que trabajan en la aplicacién e imparti-

cion de justicia para las victimas y sobrevivientes de la trata
de personas se describen a continuacién; cada una de ellas
con sus respectivas atribuciones:

|
Le corresponde la
investigacion de los delitos
y el apoyo al Ministerio
Publico en la persecucion
del delito.

Dirige la investigacidn
criminal y presenta las
acusaciones contra los
responsables de los
delitos.

Tiene a su cargo el
juzgamiento de los delitos
con base a las acusaciones
que presenta el MP. Asi
también, determina la
culpabilidad o inocencia de
los acusados.

Tiene a su cargo la custodia
de los sindicados y
condenados de los delitos
y la resocializacion de estos
Gltimos.

Debido a que cada una de las instituciones cumple una
funcién especifica en la cadena del sistema de justicia, el
adecuado funcionamiento de la misma depende de la efi-
cacia de cada una de las instituciones en el &mbito de su
competencia. Si se realiza una investigacion eficiente y se
obtienen pruebas contra los tratantes se tendran elemen-
tos suficientes para una acusacion.

Si la acusacion esta bien fundamentada, se tendréd mayo-
res oportunidades de lograr condenas. Si lleva a cabo una
adecuada gestion de tribunales, se lleveran a cabo juicios
en un tiempo adecuado. Y si la resocializacion funciona, los
delincuentes que salgan libres al momento de cumplir su
condena, ya no cometeran mas delitos, lo que a su vez in-
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cide en que se puedan enfocar més esfuerzos en los casos
que se cometeny lograr mejores investigaciones.

Si por el contrario, alguno de los elementos en la cadena
de justicia no funciona, afecta al resto de las institucionesy
se provoca impunidad, es decir delitos que no se castigan.

Investigacion
eficiente

Acusaciones
fundamentales

Menos
delitos

Condenas
justas

Resocializacio

A partir de la aprobacién de la Ley contra la Violencia Se-
xual, Explotaciény Trata de Personas en el afio 2009, se han
creado unidades especializadas en las instituciones del
sistema de justicia, entre ellas: La Seccién contra la Trata
de Personas de la Division Especializada en Investigacién
Criminal de la Policia Nacional Civil, la Fiscalia de Seccion
Contra la Trata de Personas en el Ministerio Publico, y los
Juzgados y Tribunales Especializados en Trata de Personas
del Organismo Judicial.

A continuacién se presentan los principales resutados en
materia de aplicacion de justicia respecto a la trata de per-
sonas durante el periodo 2020-2021.

Casos ingresados, denuncias
recibidas y personas agraviadas

Durante el periodo de enero-diciembre del afio 2020, el Mi-
nisterio PUblico registré un total de 308 denuncias por deli-
tos de Trata de Personas, por medio de la siguiente grafica,
se puede observar que el departamento en el cual se han
registrado el mayor nimero de denuncias es Guatemala
con 141 denuncias, seguido por Quetzaltenango que repor-
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ta 28 y Huehuetenango con 18 denuncias; se observa que
en el departamento de Baja Verapaz no se registrd ninguna
denuncia durante el periodo en referencia.



Como se puede observar en la gréfica, el departamento
donde se reporta mayor cantidad de denuncias por trata de
personas, es Guatemala, lo cual es comUn en todos los de-
litos registrados a nivel nacional, esto es debido a que tiene
la mayor cantidad de poblacién y en donde se concentran
ademés, la mayor cantidad de agencias del sistema de jus-
ticia, es decir donde las personas tienen mayor acceso a
presentar denuncias.

De acuerdo a datos de la memoria de labores del MP, del
total de denuncias presentadas en un afio (404,615) el 30%
(121,885) corresponden al departamento de Guatemala®,
Sin embargo, esta tendencia es alin mayor en el caso de los
delitos de trata de personas; pues del total de denuncias
a nivel nacional el 46% corresponde al departamento de
Guatemala.
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De enero a diciembre de 2020, se reportaron 308 denuncias
por el delito de Trata de Personas, de las cuales, el mes con
mayor nimero de denuncias fue enero con 46 denuncias,
mientras que el mes con menor nimero de denuncias fue
abril, con 11 denuncias registradas.

De enero a diciembre de 2020 se reportaron 308 denuncias,
mientras que durante el mismo periodo del afio 2019, se
reportaron 340 denuncias lo que significa una disminucion
del 10,3% con respecto al mismo periodo del afio anterior.

Esto se refleja Uinicamente en el registro de denuncias reci-
bidas en el Ministerio Publico. Para efectos del anélisis de
esta informacién, debe considerarse que el afio 2020 ante
el contexto del COVID-19, registro la alternativa de denun-
cia telefénica o plataformas digitales, como recursos del
Estado diferentes a la presentacion en forma personal ante
el Ministerio Publico.

8. Ministerio Publico de Guatemala, Memoria de Labores 2020-2021

Esimportante mencionar que por el contexto del COVID-19,
lasinstituciones aperturaron o facilitaron otros medios para
recepcion de denuncias por posibles casos de trata de per-
sonas, entre ellos: recursos digitales, como la colocacién
deunboténen la pagina de la SVET: www.svet.gob.gt, asi
como la pagina www.tupista.gt, que se suman al nimero
telefénico 110 de la PNC para recepcion de denuncias.

DENUNCIAS POR TRATA DE PERSONAS
2019-2020

Durante los meses de enero a mayo del 2021 el Ministerio
Publico reporta los siguientes datos:

Denuncias recibidas

por el delito de trata de personas

Mes Aiio 2020 Aiio 2021
Enero 44 15
Febrero 34 25
Marzo 19 26
Abril 11 15
Mayo 18 25
Totales 126 106

Fuente: Reporte estadistico de trata de personas, Ministerio Publico, mayo 2021

Con base a los datos del MP podemos ver una sensible dis-
minucién de las denuncias recibidas con relacion al afio
2020 en el delito de trata de personas.
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Fuente: Reporte estadistico de trata de personas
Ministerio PUblico, mayo 2021

En relacion al departamento donde se recibieron mas de-
nuncias por trata de personas para el afio 2021, podemos
ver nuevamente a Guatemala como el departamento con
mas denuncias (45), seguido de Quetzaltenango (10) y Es-
cuintla (7).

Denuncias recibidas por el Ministerio Publico por los delitos de
trata de personas, afio 2021
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Fuente: Ministerio Publico de Guatemala
Informe de Delitos de trata de personas enero a mayo 2021

La SVET realizd reuniones con representantes de PNC y
Crime Stoppers, con el objetivo de proponer la creacién
de un centro de llamadas especializado, con recurso hu-
mano de la institucién policial, capacitado para recibir y
diligenciar posibles casos de trata de personas; espera-
mos que en el afio 2021 pueda fortalecerse ese ambito de
competencias de la Policia Nacional Civil. Este proyecto
busca ademds que se cuente con recurso humano que
atienda la recepcion de denuncias en espafiol y algunos
idiomas mayas predominantes en el pais.

En cuanto a las personas afectadas por la trata de perso-
nas, se encuentra también, una mayor concentracion en
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el departamento de Guatemala, que como se ha dicho es
el més pobladoy en el que se cometen la mayor cantidad
de delitos a nivel nacional. Ademas, del total de 491 per-
sonas afectadas por este crimen en el afio 2020, el 57%
(280) corresponden al género femenino.

Asi también, Guatemala, Quetzaltenango, Huehuetenango,
Escuintlay Quiché, son los departamentos que registran ma-
yor nimero de agraviados por el delito de trata de personas
en el afio 2020.

De acuerdo a datos del MP para el mes de mayo de 2021 las per-
sonas agraviadas por el delito de trata de personas ascienden a
149 victimas, de las cuales el 67% (100) son del género femeni-
no, mientras que el 33% son del género masculino. Respecto a
los departamentos con mayor niimero de victimas se encuen-
tra en primer lugar Guatemala con un 40% (59), seguido de Es-
cuintlay San Marcos con un 7% (11) cada unoy Quetzaltenango
conun6.71% (10).




Investigacién criminal

Como se explicd anteriormente, dentro de la cadena de
justicia la investigacion criminal consiste en conseguir las
evidencias que permitan probar la participaciéon de una
persona en el delito. Esta accion se realiza por parte de
la Policia Nacional Civil -PNC- bajo la Direccién del Minis-
terio Peublico -MP-, contando con el apoyo del Instituto
Nacional de Ciencias Forenses -INACIF- en el anélisis cien-
tifico de las evidencias.

Durante el periodo del presente informe, es importante
destacar las siguientes acciones en materia de investiga-
cién criminal en los delitos de trata de personas:

[jSe implemento el dictamen TANNER en el Instituto
Nacional de Ciencias Forenses (INACIF), por medio
del cual se puede establecer el rango de edad de un
nifio victima del explotacion sexual infantil en linea,
al examinar una foto o video, lo cual resulta funda-
mental para agravar la pena al victimario.

bepartamento Femenino|MasculinofToal

Alta Verapaz 5 5
Baja Verapaz 3 3
Chimaltenango 3 2 5
Chiquimula 3 3
Escuintla 7 4 11
Guatemala 30 29 59
Huehuetenango 5 1 6
Jalapa 2 2
Petén 5 2 7
Quetzaltenango 8 2 10
Santa Rosa 4 2 6
Solola 1 1
Izabal 1 1
Retalhuleu 3 3
Suchitepéquez 3 1 4
San Marcos 8 3 11
Quiché 3 1 4
Totonicapan 2 2
Zapaca 2 1 3
Sacatepéquez 3 3

100 | 49 | 149

Ij Con el apoyo de Abogados Sin Fronteras Canada, el
MP obtuvo nuevas licencias de extraccion y analisis
de informacién de dispositivos electrénicos, con el
cual pudieron analizar 139 dispositivos analizados,
asi como equipo de viodeoconferencias que permi-
ti6 la implementacion de las audiencias virtuales al
Organismo Judicial.

H Seincorporé en el Pensum de Estudios de la Academia
de la Policia Nacional Civil la temética de los delitos de
Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas.

H La Policia Nacional Civil elaboré y aprobé un Proto-
colo de Actuacién Policial en Materia de Investiga-
cién en casos de Trata de Personas y Delitos Conexos,
una herramienta que le permitira investigar de mejor
manera los delitos de trata de personasy apoyar con
ello, la labor que realiza el Ministerio Publico.

H En el caso de la PNC, la investigacion se realiza por
personal especializado de la Seccién Contra la Trata
de Personas de la Division Especializada de Investi-
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gacion Criminal -DEIC-. Los casos que ingresan a esta
seccion para ser investigados pueden provenir de so-
licitudes del MP o de denuncias hechas directamente
alaPNC.

[jDe enero a diciembre de 2020, la PNC por medio de

la Division Especializada en Investigacion Criminal
-DEIC-, reportd que recibieron para investigacion 248
posibles casos, por el delito de trata de personas, de
los cuales, el 77% (191) fueron remitidos por el Minis-
terio Publicoy el 23% (57) por denuncias al Centro de
Llamadas 110 de la Policia Nacional Civil.
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Casos ingresados para investigacion por el delito de
trata de personas, a requerimiento de MP y PNC
Enero - diciembre de 2020

Denuncias | Denuncias 110
Ministerio Policia
Publico Nacional Civil

Modalidad de

los casos ingresados
para investigacion

Explotacion sexual 89 46
Explotacién laboral 61 08
Adopciones irregulares 10 02

Pornografia 27 00
1&7

Fuente: -Informe de Casos Ministerio Publico, afio 2020

Del reporte anterior, se puede concluir que la modalidad de
explotacién sexual continla siendo el delito méas denunciado
ante la PNC, aunque las denuncias por las modalidades de
explotacién laboral y pornografia ha aumentado significativa-
mente, lo cual es posiblemente resultado de los cambios en las
dindmicas de explotacién debido a la pandemia por Covid-19.

Hasta el mes de mayo de 2021, la Seccion especializada
para investigar el delito de trata de personas ha recibido
115 casos, de los cuales el 80% provienen de solicitudes del
MPy el 20% de denuncias a la linea 110 de la PNC.

Casos ingresados para investigacion por el delito de
trata de personas, a requerimiento de MP y PNC
Enero - mayo de 2021

MP 92
110 PNC 23

Fuente: —DEIC- Seccién contra la trata de personas
Reporte de enero-mayo 2021

Sin embargo, un aspecto que se ha identificado como necesa-
rio para fortalecimiento es que del total de casos que ingresan
a la divisién especializada en el 2021, solamente el 31% (36
casos) son investigados, es decir que el 69% de los casos que
ingresan a la unidad especializada no son investigados.

Casos Investigados

115 36

Fuente: -DEIC- Seccién contra la trata de personas
Reporte de enero-mayo 2021




H En coordinacién con la SVET, se realizaron en el afio
2020, diferentes acciones articuladas con autoridades
en la Subdireccién General de Investigacién Criminal
de la PNC, con la asistencia técnica y financiera de INL,
que permitié que en el afio 2021 se inauguraran las ins-
talaciones del equipo especializado contra la Trata de
Personas de la PNC, a quienes se les fortalecera en los
conocimientos en el tema de trata de personas y delitos
conexos, para trabajar articuladamente acciones con la
Sede Regional de la Fiscalia contra la Trata de Personas
ubicada en el departamento de Quetzaltenango vy otros
requerimientos en el ambito de su competencia.

Equipo especializado contra la trata de personas de la PNC de
Quetzaltenango

A pesar de su reciente creacion, el equipo especializado
contra la Trata de Personas de la PNC de Quetzaltenango ya
ha comenzado a dar resultados, de acuerdo a informacién
proporcionada por dicha unidad, de enero a julio del afio
2021 se han atendido un total de 22 casos, efectuando
12 capturas y reportando el rescate de 20 victimas.

HCapturas realizadas

Una de las funciones principales de la Policia Nacional Civil
es la aprehension de personas, lo mas efectivo es que los
delincuentes sean aprehendidos después de la investiga-
cién, mediante la ejecucién de una orden de captura emiti-
da porun juez copetente, sin embargo, también se dan ca-
sos cuando se captura a una persona cometiendo el delito
en flagrancia, posiblemente en un allanamiento.

Para el afo 2020, la PNC reporta un total de 129 personas
capturadas por el delito de trata y 14 durante los primeros
dos meses del 2021. Del total de capturas el 66% (95) corres-
ponde a personas de género masculino y un 44% a personas

al género femenino. La estadistica policial demuestra que la
trata de personas contintia siendo un delito cometido princi-
palmente por hombres en contra de mujeres, adolescentes
o nifias.

APREHENDIDOS POR EL DELITO DE TRATA

84
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En cuanto a las capturas mensuales, se reporta por la PNC
que la mayor cantidad de capturas se realizaron en los Ulti-
mos meses del afio.

APREHENDIDOS DESGLOSADOS EN MESES POR EL DELITO
DETRATA
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De enero a mayo de 2021 la Seccion Especializada del
DEIC capturd a un total de 32 personas, de las cuales el
69% (22) son del género masculino y el 31% (10) del gé-
nero femenino.

Capturas Realizadas
Femenino Masculino Total
10 22 32

rora,_—
HPersecucién penal

Corresponde principalmente, a la Fiscalia de Seccién de
Trata de Personas del Ministerio PUblico, acusar penalmen-
te a quienes se presuma como responsables de la comisién
del delito de trata de personas en diferentes modalidades.
Durante el afio 2020 el Ministerio Publico reporté un total
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de 358 personas sindicadas por delitos de trata de perso-
nas. De acuerdo a datos del MP, se llevaron a cabo un total
de 151 acciones de allanamientos en lugares donde exis-
tian sospechas de que se estuvieran llevando a cabo delitos
de trata de personas.

Se presentaron 88 acusaciones, de las cuales 25 llegaron a
sentencia y se lograron desarticular un total de 11 estruc-
turas de criminalidad organizada dedicadas a la trata de
personas.

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO
POR LA FISCALIA DE SECCION CONTRA LA
TRATA DE PERSONAS, MP, 2020

Denuncias recibidas 308
Desestimaciones 51
Primeras declaraciones 100
Allanamientos 151
Desjudicializaciones 9
Archivos 3
Debates 16
Sentencia 24

Con base al trabajo realizado por la Fiscalia de Seccién con-
tra la Trata de Personas del MP, se puede determinar que de
un total de 308 denuncias recibidas el 16.56% (51) fueron
desestimadas por no constituir delito o no poderse proce-
der, es decir que el restante 257 si constituyen delitos de
trata de personas, de estos, el 1% fueron archivadas (3).

En cuanto a las salidas efectivas, es decir aquellas que pre-

sentan un resultado positivo, se encuentran que en 9 casos
(3.50%) se aplicaron medidas desjudicializadoras las cua-
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les son aplicadas a delitos leves o en los que miembros de
una estructura criminal colaboran con la justicia para entre-
gar alos lideres de la estructura.

Ademas, se presentaron 88 acusaciones, lo que correspon-
de al 34% de las 257 denuncias que si constituyen delito.
Ademas se tuvieron 16 debates (5.19%) y un total de 24
sentencias (7.79%). Se debe tomar en cuenta que varios de
esos debates y sentencias se refieren a casos de afios ante-
riores que llegaron a esa fase durante el 2020.

@uzgamiento

Finalmente, toda la accién del sistema de justicia tiene
como Uultimo objetivo lograr el juzgamiento y sancién de
los delitos de trata de personas, es decir que los tratantes
sean condenados a una pena. En materia de juzgamientoy
aplicacion de justicia se pueden mencionar los siguientes
resultados:

[jA pesar de la pandemia de Covid 19, por medio del
sistema de turnos y gracias al sistema de videoconfe-
renciasy audiencias virtuales, el sistema de justicia es-
pecializado brindé atencion en forma ininterrumpida
por 24 horas todos los dias a través de los juzgados de
primera instancia de turno.

[jDesde el 15 de julio del afio 2020, a través del Acuerdo
24-2020 de la Corte Suprema de Justicia se ampli6 la
competencia territorial de los érganos de justicia es-
pecializados del departamento de Guatemala, para co-
nocer los casos de los departamentos de Santa Rosa,
Sacatepéquez, Chimaltenango y Escuintla, con lo que
la cobertura de la justicia especializada en trata de per-
sonas llega a 13 de los 22 departamentos del pafs.




COMPETENCIA TERRITORIAL
DE LOS ORGANOS ESPECIALIZADOS EN
MATERIA DE TRATA DE PERSONAS

ORGANOS UBICADOS ORGANOS UBICADOS
ENQUETZALTENANGO EN GUATEMALA
1 Quetzaltenango 1. Guatemala
2. Retalhuleu 2. Santa Rosa
3. San Marcos 3. Sacatepéquez
4. Suchitepéquez 4. Chimaltenango
5. Solola 5. Escuintla
6. Totonicapan

7. Quiché

8. Huehuetenango

Con el apoyo de Abogados Sin Fronteras Canada, se
readecuaron las instalaciones de los érganos especia-
lizados proporcionando equipo de Camara Gesell, mo-
biliario y equipo de video conferencias.

[jSe construyo la sala de audiencias B para el tribunal
de Sentencia con Competencia Especializada en Trata
de personas.

[jCon el apoyo de Abogados Sin Fronteras Canada, se
obtuvieron licencias zoom para juzgados vy tribunales
especializados, con las cuales se pudieron realizar un
total de 245 audiencias virtuales.

Camara Gesell utilizada por los érganos judiciales especia-
lizados
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A continuacion, datos estadisticos sobre casos ingresados
al Organismo judicial, relacionados con el delito de trata de
personas, comparativo de los afios 2019 y 2020:
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Como se puede observar en la gréfica para el afio 2020 ingresa-
ron un total de 137 casos al Organismo Judicial, lo que implica
una considerable disminucién de casos con relacion al afio 2019,
cuando ingresaron 237 casos. Esta situacién puede ser conse-
cuencia que durante varios meses del afio 2020 al inicio de la
pandemia, tanto el Ministerio Publico como los Tribunales de
Justicia, estuvieron funcionando parcialmente y aunque se im-
plementaron mecanismos virtuales de audiencias, el servicio de-
finitivamente se vi6 afectado por esta situacion.



En la gréfica anterior vemos que a diferencia de las denun-
cias en las que el departamento con mayor incidencia es
Guatemala, es el departamento de Quetzaltenago, el que
presenta mayor cantidad de casos ingresados por el deli-
to de trata de personas con 69 casos, esto es debido a que
como se explicod anteriormente en este departamento fun-
ciona un Juzgado y un Tribunal Especializado con compe-
tencia en 8 departamentos del pais, seguido del departa-
mento de Guatemala que también cuenta con un Juzgado
y un Tribunal Especializado.

En relacion al trabajo realizado por los Tribunales Especia-
lizados, también se debe hacer notar que el Juzgado vy el
Tribunal ubicados en Quetzaltenango, presentan mayor ac-
tividad que los ubicados en la ciudad de Guatemala:

AUDIENCIAS CELEBRADAS EN LOS
ORGANOS JURISDICCIONALES ESPECIALIZADOS

ORGANO JUDICIAL AUDIENCIAS

GUATEMALA

Juzgado 167
Tribunal 28
QUETZALTENANGO

Juzgado 192
Tribunal 56
TOTAL 443

Fuente: Organismo Judicial
casos de trata de personas 2020

Sin embargo, la situacion es distinta en cuanto al porcenta-
je de casos resueltos por cada d6rgano especializado, pues
si bien el Juzgado de Instancia de Quetzaltenango, presen-
ta resultados superiores al Juzgado de Instancia de Gua-
temala, el Tribunal de Sentencia de Guatemala resolvid 6
casos en el afo 2020, mientras el Tribunal de Sentencia de
Quetzaltenango, solo reporta un caso resuelto en el 2020.

CASOS INGRESADOS Y CASOS RESUELTOS
EN LOS ORGANOS JURISDICCIONALES
ESPECIALIZADOS

ORGANO

JURISDICCIONAL |INGRESADOS RESUELTOS
GUATEMALA

Juzgado 77 10
Tribunal 9 6
QUETZALTENANGO

Juzgado 50 148
Tribunal 10 1

TOTAL 146 | 165 |

Fuente: Organismo Judicial
casos de trata de personas 2020

Nuevamente, es posible que las restricciones de circulacion
de personasy el sistema de turnos implementado en el sis-
tema de justicia, sean la explicacion de porque en todo el
afio solamente se realizé un debate en un tribunal especia-
lizado y seis en el otro; es decir, que en los dos Tribunales
Especializados se resolvieron solamente 7 casos de los 19
casos que ingresaron. En efecto, otros datos proporciona-
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SENTENGIAS POR EL DELITO DE TRATA DE PERSONAS AND 2020

2

Febrero

Enero

Septiembre

Octubre Diciembre

Absolutorias: 5 Total: 9

FUENTE: GRAFICA REALIZADA POR LA SECRETARIA CONTRA LA VIOLENCIA SEXUAL, EXPLOTACION Y TRATA DE PERSONAS CON INFORMACION PROPORCIONADA POR EL CENTRO DE INFORMACION.
DESARROLLO Y ESTADISTICA JUDICIAL, CON INFORMACION DE LOS MESES DE ENERO-OCTUBRE DE LOS ANOS 2019-2020.

dos por el Organismo Judicial, demuestran que a pesar de
los esfuerzos de compra de licencias para audiencias vir-
tuales la actividad jurisdiccional se vio reducida al minimo
durante los meses de marzo a agosto del 2020, como se evi-
dencia en la siguiente grafica.

Uno de los principales problemas que enfrenté el sistema
de justicia penal, durante las restricciones del Covid-19, es
que el Codigo Procesal Penal no contempla la posibilidad de
realizar juicios virtuales, y aunque se implementaron planes
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piloto por parte del Organismo Judicial, los mismos debian
ser voluntarios para todas las partes y en varias oportunida-
des, los abogados defensores no aceptaron.

Otro aspecto que debe tomarse en cuenta es, que de acuer-
do a datos del Organismo Judicial del total de sentencias
(9) un 55% (5) fueron absolutorias, mientras que solamente
el 45% (4) fueron condenatorias, lo que refleja a su vez retos
en la eficacia de la investigacion y persecucion penal de los
casos que llegaron a debate.



Sinembargo, esta situacion es diferente cuando se analiza el
comportamiento de los casos a nivel nacional, en donde se
incluyen las sentencias obtenidas en tribunales no especia-
lizados, que conocen de casos de trata de personas y delitos
de explotacion, en ese sentido, de un total de 38 sentencias
el 76% (29) son condenatorias mientras que el 24% (8) son
absolutorias. Sin embargo, en el delito especifico de trata de
personas las sentencias absolutorias se elevan al 26% (5).

SENTENCIAS EMITIDAS POR ORGANOS
JURISDICCIONALES A NIVEL NACIONAL,
POR EL DELITO DE TRATA EN EL 2020

ABSOLUTORIAS CONDENATORIAS TOTAL

5 14 19
Fuente: Organismo Judicial
casos de trata de personas 2020

SENTENCIAS EMITIDAS POR ORGANOS
JURISDICCIONALES A NIVEL NACIONAL,
POR DELITOS DE EXPLOTACION SEXUAL EN EL 2020

ABSOLUTORIAS CONDENATORIAS | TOTAL

3 24 27
Fuente: Organismo Judicial
Reporte de delitos por explotacidn sexual

Esta situacion, implica que aln existen importantes retos
en lainvestigacion, persecuciony juzgamiento del delito de
trata de personas, lo cual es necesario fortalecer por parte
del sistema de justicia en su conjunto.

En cuanto al afio 2021, se presentan cifras bastante simila-
res en el delito de trata de personas, durante los meses de
enero a mayo de 2021 se han emitido 5 sentencias por de-
litos de trata de personas, de las cuales el 80% (4) han sido
condenatoriasy el 20% (1) sentencia absolutoria.

SENTENCIAS EMITIDAS POR ORGANOS
JURISDICCIONALES A NIVEL NACIONAL, POR DELITOS
DE EXPLOTACION SEXUAL EN EL 2021

ABSOLUTORIAS CONDENATORIAS TOTAL

11 32 43
Fuente: Organismo Judicial

SENTENCIAS EMITIDAS POR ORGANOS
JURISDICCIONALES A NIVEL NACIONAL, POR EL
DELITO DE TRATA EN EL 2021

ABSOLUTORIAS CONDENATORIAS |

1 4
Fuente: Organismo Judicial
Reporte de delitos de trata de personas

TOTAL
5

Sin embargo, la situacién ha variado en relacion a los deli-
tos de explotacion sexual, pues durante los meses de ene-
ro a mayo de 2021 se presentan un total de 43 sentencias
condenatorias, mas del doble que las 19 sentencias del afio
2020. Ademas, de éstas el 74% (32) fueron condenatorias,
mientras el 26% (11) fueron absolutorias

E{Prevencién terciaria/Rehabilitacion

Como explicamos anteriormente, la cadena de adminis-
tracion de justicia y los esfuerzos de prevencion no termi-
nan con la condena, sino con la rehabilitacion del delin-
cuente condenado, quien tarde o temprano saldré de la
carcel, por lo que el Estado debe enfocar sus esfuerzos en
lograr su rehabilitacion y que se integre productivamente
a la sociedad sin volver a delinquir, labor que le corres-
ponde al Sistema Penitenciario.

Un tema importante a relevar en el presente informe es
que gracias a la coordinacién con la Direccion General del
Sistema Penitenciario ~-DGSP- se logro incluir en el pen-
sum de estudios de la Escuela de estudios Penitenciarios,
el tema de los delitos de Violencia Sexual, Explotacion y
Trata de Personas.

De acuerdo a la informacién proporcionada por el sistema
penitenciario, al 31 de mayo de 2021 se encuentra un total
de 149 personas privadas de libertad por el delito de tra-
ta de personas, de las cuales el 56% (83) son hombres y el
44% (66) son mujeres.
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5.3 Deteccion, identificacion,
atencion, protecciony
repatriacion a victimas
de trata de personas

Victima es toda persona que haya sufrido dafios fisicos, emo-
cionales, psicolégicos, econémicos o psiquiatricos, como
consecuencia de la explotacién o la trata de personas.

Es obligacion del Estado atender, proteger y garantizar los
derechos de las victimas y sobrevivientes de la trata de per-
sonas; la Atencidn integral se refiere al conjunto de accio-
nes coordinadas y articuladas inter-institucionalmente, que
permiten la atencién oportunay especializada de la victima®.

La atencion a las victimas de trata de personas, compren-
de la atencion inmediata, la atencion de primer orden y la
atencion en segundo orden.

La atencién inmediata comprende las situaciones criticas
de salud que enfrenta la persona como consecuencia di-
recta del hecho del que fue victima, en esta etapa se debe
brindar a la victima atencion médica, incluyendo kits profi-
lacticos para prevenir infecciones de transmision sexual, asi
como informarles de sus derechos.

La atencidn de primer orden se refiere a la recuperacion

integral de la victima, lo que implica garantizar su seguri-
dad fisica para evitar que pueda ser captada por tratantes,
brindarle albergue o alojamiento temporal, la satisfaccion
de sus necesidades basicas, atender su salud, brindarle
asistencia psicosocial y asistencia juridica para que empie-
Cce a generar su nuevo proyecto de vida.

Finalmente, la atencién de segundo orden se enfoca
en darle seguimiento a los avances logrados en el pro-
ceso anterior, apoyando a la victima en su reintegracion
social para disminuir los factores de vulnerabilidad y
evitar que vuelva a caer en las manos de tratantes, para
el efecto se le da un seguimiento constante apoyandole
para acceder a un trabajo por medio de la capacitacién
laboral, atencidn psicolégica ambulatoria, consejeria 'y
orientacion.

Existen varias instituciones del estado y organizaciones socia-
les que realizan un importante trabajo de atencion a las vic-
tima y sobrevivientes de trata de personas, por medio de al-
bergues especializados, dentro de ellas podemos mencionar:

[gr Instituciones del Estado

Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia
Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacién y
Trata de Personas

g Organizaciones de sociedad civil
Refugio de la Nifiez

Cf

cif

i

La Alianza
Fundacién Sobrevivientes
Misién Redentora

Victimas de trata de
personas identificadas

Las instituciones con competencia para identificar posibles
victimas o casos de trata de personas, reportaron a SVET la
identificacion de 434 victimas en el afio 2019 y 439 victi-
mas en el afio 2020, quienes recibieron alglin programa o
servicio de atencion, incluyendo atencion de primer orden
y atencion ambulatoria, seglin los siguientes datos:

9. Comision Interinstitucional para la Trata de Peronas —CIT-. Protocolo de coordinacion
interinstitucional para la proteccion y atencién a victimas de trata de Personas. 2014
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VICTIMAS DE TRATA DE PERSONAS IDENTIFICADAS,
COMPARATIVO ANO 2019-2020

Ano 2019  Ano 2020
306 266

g B 87 86
10 8

7 56

B

V4 Aalianza 22 22

1
2

Total 434 439

Del total de 439 victimas de trata de personas identificadas en
el afio 2020, un total de 170 fueron referidas e ingresaron a
instituciones albergantes especializadas (albergues) para vic-
timas de trata de personas, seglin se describe a continuacién:

Informacion de Victimas atendidas y
protegidas en albergues, segun edad:

Del total de 170 victimas de trata de personas que fue-
ron protegidas en albergues especializados, el 88% (150)
fueron ninas, nifnos o adolescentes y solamente 12%

(20) personas adultas, desagregando que el 80% (120) de
los NNA estaban comprendidas entre las edades de 13 a
17 aflos y 20% (30) comprendidas en las edades de 0 a 12
afios, como se describe en las tablas y gréficas que se pre-
sentan a continuacién:

Informacion por grupo etario de las victimas atendi-
dasy protegidas en el afio 2020

litfernaelon por el da ko
e adbe e sy prodezs

Como se refirié al inicio del presente informe, la mayoria
de victimas de trata de personas en Guatemala, son mu-
jeres o nifias. La siguiente grafica, refleja que la modalidad
de explotacién sexual es la mas recurrente, posterior a la
explotacion laboraly el reclutamiento de personas meno-
res de edad para grupos delictivos organizados, con base a
la informacion de las victimas atendidas en los albergues
especializados:

VICTIMAS DE TRATA DE PERSONAS
IDENTIFICADAS EN EL ANO 2020

Victimas de Trata de Personas

Institucién Hombres Mujeres LGTBIQ NNA Adultos Total
SBS 75 75 75
SVET 3 S 3 S 8
El Refugio de la Nifiez 9 53 60 2 62
La Alianza 2 n M 2 13
Mision Redentora 1 4 6 1 10 n
Fundacién 1 1 1
Sobrevivientes
Total 15 149 6 150 20 170
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Modalidad de la trata de personas identificadas en las
victimas atendidas y protegidas en el afio 2020:

MODALIDAD DE LA TRATA DE PERSONAS IDENTIFICADA EN LAS
VICTIMAS ATENDIDAS Y PROTEGIDAS EN EL ANO 2020:

Explotacion sexual 113
Explotacion laboral 41
Reclutamiento de personas menores de edad

para grupos delictivos organizados 4
Mendicidad 2
Servidumbre 2
Pornografia 2
Matrimonio servil 2
Explotacion Sexual y Laboral 2
Prostitucion Ajena 1
Adopcion Irregular 1
TOTAL 170

Nacionalidad y procedencia de las victimas
atendidas y protegidas

En relacién a las victimas atendidas y protegidas hay una
clara preponderancia de guatemaltecas que constituyen el
90% (153) de las victimas, en relacion al 10% de las victimas
(17) que son extranjeras.
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Asi también, se determind que los departamentos de origen
de la mayoria de las victimas de trata de personas atendi-
dasy protegidas en instituciones albergantes (albergues) en
el afio 2020 son: Guatemala, Quetzaltenango, Escuintla,
Huehuetenango, Suchitepéquez, Alta Verapaz, Sacatepé-
quez, San Marcos, Quiché, Jutiapa, Retalhuleu, Chimal-
tenango, Totonicapan, Izabal, Baja Verapaz, El Progreso,
Chiquimula, Santa Rosa, Solola, Jalapa, Peten y Zacapa.

Enelcaso delas 17 victimas de nacionalidad extranjera que
fueron atendidas y protegidas por el Estado de Guatema-
la, por medio de albergues publicos y administrados por
ONGS, las nacionalidades son las siguientes:

El41% (7) son hondurefias

El 29% (5) son mexicanas

El 11% (2) son salvadorefias

El resto son una de cada uno de los siguientes paises:
Nicaragua

Venezuela

Belice

(5] (5] (5] (] (][] (]

Nacionalidad de las victimas extranjeras de trata de
personas




Rescates de niiios, nifias y adolescentes por el
delito de trata de personas

Los nifios, nifias y adolescentes -NNA- constituyen un sec-
tor particularmente vulnerable para la trata de personas, en
consecuencia requieren una proteccion especial por parte
del Estado. La institucién encargada del rescate de la nifiez
en riesgo es la Procuraduria General de la Nacién, quien
dentro de su mandato tiene apoyar a las victimas de trata
de personas cuando éstas son menores de edad.

NNA rescatados por la PGN en el aiio 2020

NNA rescatados por rango de edad

Durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020,
la Procuraduria General de la Nacién, reportd un total de 83
NNA rescatados a nivel nacional como posibles victimas del
delito de trata de personas, de los que se identificaron que el
49% (41) pertenecen al género femenino y el 51% (42) per-
tenecen al género masculino. Esto contradice la tendencia de
mayor vulnerabilidad femenina dominante hasta la fecha.

De estos NNA rescatados, el 37% (31) se encuentran ubicados
en el grupo de edad de entre 14-17 afios, seguidos de quienes
se encuentran en el rango de 10-13 afios con el 24% (20), a con-
tinuacion, el grupo de 6 a9 afios de edad que constituye el 21%
(18), el grupo de 0 a 2 afios constituye el 11% del total (9) y final-
mente de 3 a 6 afios Unicamente el 5% del total (4).

Los datos de edad, coinciden con los de la modalidad de
explotacion de los NNA rescatados, pues la principal mo-
dalidad es la explotacion laboral con 41% de los casos (34),
seguido de mendicidad con el 40% de los casos (33), de la
prostitucién ajenda y explotacion sexual con el 17% (14) y
finalmente pornografia y adopcion irregular con tan solo el
1.2% de los casos cada uno (1 caso de cada modalidad).
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H Procedencia de los rescates

Del total de 83 NNA rescatados, el departamento con ma-
yor niimero de rescates fue el departamento de Guatemala
con 52 NNA rescatados (63% del total), seguido de Escuint-
la con 11 (13%) y Baja Verapaz con 5 (6%), Petén con 4 (5%).
A continuacién, se presentan los datos desglosados de los
NNA rescatados por la PGN en el afio 2020, por modalidad
de explotacién y lugar de procedencia:
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Las graficas anteriores demuestran claramente que los tra-
tantes relacionados con explotacién laboral buscan NNA,
de preferencia hombres con edades que les permitan ser
capaces de realizar trabajos concretos, como atender tien-
das, entre otras actividades, principalmente en la region
metropolitana donde se encuentra la mayoria de rescates
reportados en el periodo.

Aungue coinciden en cuanto a la edad a diferencia de las
victimas de explotacién laboral las victimas de explotacion




{

sexual son en su mayoria mujeres (92% del total).

A diferencia de los casos de explotacién laboral y explota-
cion sexual, los NNA que son utilizados para mendicidad
son menores de 14 afios, pero sin una clara mayorfa por
alglin rango etareo en especifico.

En cuanto a las nifias utilizadas para pornografia infantil y
adopcidn irregular, los dos casos corresponden al departa-
mento de Guatemala.

De enero a mayo del 2021 la PGN ha rescatado un total de
36 NNA, de los cuales el 64% (23) son del género femenino y
369%(13) del género masculino. Del total de NNA el 38% (14) se
encuentra en el rango de 14 a 17 afios, el 27% (10) en el rango
de10a13,el 17% (6) en el rango de 6 a 9 afios, el 11% (4) en
el rango de 3 a5 afios y el restante 7% (2) en el rango de 0 a
2 afios.

En cuanto a la modalidad de explotacion, el 33% (12) de los
NNA estaba siendo explotada sexualmente, otro 33% explota-
da laboralmente y el 33% restante usado para mendicidad. El
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63% (23) de los NNA fueron rescatados en el departamento
de Guatemala, el 19% (7) en el departamento de Jalapa, el
8% (3) en el Departamento de Escuintla, el 5% (2) en Quet-
zaltenango'y el restante 3% (1) en Totonicapan.

Albergues Especializados para la atencion de
victimas de Trata de Personas

El Estado de Guatemala cuenta con albergues publicos y
con albergues administrados por Organizaciones de Socie-
dad Civil, para brindar proteccion y atencién a victimas de
trata de personas.

Los albergues publicos estan a cargo de:
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Los albergues a cargo de Organizaciones de Sociedad Civil,
estan a cargo de:

Servicios que proporcionan los Albergues
a cargo de instituciones publicas

En este apartado, se presenta informacién relacionada con
albergues temporales que brindan servicios de atencion
y proteccién a victimas de trata de personas en diferentes
modalidades. Estos incluyen albergues a cargo de insti-
tuciones publicas como la SVET y SBS, asi como servicios
que brindan albergues administrados por Organizaciones
de Sociedad Civil como Asociacion El Refugio de la Nifiez,
Asociacion La Alianza, Misién Redentora y Fundacién So-
brevivientes.

1. Secretaria contra la Violencia Sexual,
Explotacion y Trata de Personas -SVET-

El Albergue a cargo de SVET brinda atencién, a través de
acciones dirigidas a la recuperacion de la victima brindan-
doles atencién directa priorizando la proteccion de la vida,
la integridad fisica y la salud de la victima, educacion, aten-
cién psicoterapéutica, atenciéon social, formacién técnico
laboral; apoyandoles también en la etapa de construccién
de su proyecto de vida.

Las victimas adultas tienen caracteristicas e intereses es-
pecificos, por lo tanto, los servicios de atencién que se les
brinden deben entender las situaciones particulares de
cada persona y sus intereses, asi como apoyar el desarro-
llo de manera diferenciada, propiciando su participacion y
generando opciones de desarrollo personal, familiar y co-
munitario.



2. Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia -SBS-

a. Servicios de primer orden

|:| En los programas de atencién residencial, se brindé
la atencién primaria a adolescentes albergadas por el
equipo multidisciplinario, el cual esta conformado por
Psicologia, area médica, Trabajo social, Pedagogia y
Legal.

[E] Atencién general a la salud: Acompafiamiento al Ins-
tituto Nacional de Ciencias Forenses -INACIF- (médico
y psicolégico) para brindar Kit de profilaxis para ITS a
las victimas y sobrevivientes.

|:| Atencion psicosocial: Estabilizacion de la salud emo-
cional de las adolescentes, promover el establecimien-
to de apoyo familiar y social, por medio de trabajo
social y psicologia con el fin de lograr la integracion
familiar.

|:| Atencion Juridica: Brindar acompafiamiento desde el
ingreso de la adolescente, en el proceso de proteccion,
hasta la integracion familiar.

[E] Educacién y capacitacién: Fortalecimiento de habi-
lidades de las adolescentes, construir un proyecto de
vidaytrabajar con las adolescentes hasta su integracion.

|:| Albergue Temporal: Brinda abrigo y proteccion en el
programa Especializado a todos los NNA victimas de
trata de personas, que fueron referidos por los juzga-
dos de nifiez y paz de los diferentes municipios y de-
partamentos

b. Servicios de atencién de segundo orden

En atencién al interés superior de los nifios, nifias y ado-
lescentes, las Sedes Departamentales cuentan con equipos
multidisciplinarios conformados por profesionales de dife-
rentes areas para brindar atencion integral, especializada
y oportuna a las victimas, sobrevivientes y familias, siendo
las siguientes:

[E] Atencién Psicoldgica Brindar atencién, evaluacion y
tratamiento psicolégico a los nifios, nifias adolescen-
tes y sus familias, que necesiten de su intervencion,
aplicacion de terapias de diversa indole, acorde a ne-
cesidades individuales.

|:| Atencién de Trabajo Social Brindar atencion social
de los casos asignados, asi como realizar diagnéstico
de desproteccion social, brindando seguimiento y eva-
luacién de actividades sociales que se desarrollan a
nivel local y comunitario de los beneficiarios que sean
referidos a la Sede Departamental para ser atendidos
a través de los programas y servicios que brinda la Se-
cretaria de Bienestar Social.

E Atencién Pedagégica Brindar atencién y acompafia-
miento pedagogico, acorde a las actividades didac-
ticas y pedagogicas que permitan brindar atencion y
acompafiamiento integral acorde a las necesidades
educativas de los beneficiarios que sean referidos a la
Sede Departamental.

[E] Atencién Juridica Asesorary apoyar a la Sede Departa-
mental en materia juridico-legal, con la finalidad de ga-
rantizar que las acciones relacionadas con los casos de
nifiezy adolescencia que sean derivados o referidos a la
Sede Departamental, permitan la preservacion, restitu-
cién o proteccion de las nifias, nifios y adolescentes, con
un enfoque de derechos humanos, observando leyes
internas, asi como tratados, observaciones, directricesy
convenios internacionales de la materia.

Es menester resaltar que, derivado de las acciones de
evaluacion por las diferentes areas de atencion, los pro-
fesionales discuten en junta técnica como equipos mul-
tidisciplinarios, las diferentes necesidades de los nifios,
nifias, adolescentes y familias y realizan coordinaciones
para la vinculacion a otros programas y servicios exter-
nos a la Secretaria de Bienestar Social, a través de la ges-
tion de casos.

3. Servicios que proporcionan los Albergues
Especializados de Sociedad Civil

Acontinuacion, la descripcion de servicios que brindan por
institucion albergante:

Asociacion El Refugio De La Nifiez

Atencién de primer orden:

De acuerdo a los lineamientos orientadores y a los ejes
de intervencion para su atencién integral, se brinda a la
victima atencion inmediata, que conlleva atencion de
urgencia en caso de presentarse una situacién aguda
que ponga en peligro su vida de la victima, asi como
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atencion de las lesiones producidas por las agresiones
sufridas.

Asimismo, se brinda atencién psicosocial especializada,
que comprende el abordaje psicolégico y social de la victi-
ma. En el &mbito social, es de especial importancia verificar
las condiciones sociales, econémicas y familiares de la vic-
tima, con la finalidad de establecer la existencia de recurso
familiaridoneo.

lgualmente

se  brindan

atenciones

psiquiatricas,

en materia

de salud, asi

como capaci-

tacion laboral, atencion educativa formal, atencién re-
creativa y deportiva, atencion espiritual y atencion juri-
dica, sin perjuicio de la garantia de sus servicios basicos
(alimentacion, vestuario, cobijo) y el acompafiamiento
para la construcciéon de un nuevo proyecto de vida, asf
como la reintegracién familiar y social.

Atencion de segundo orden

Se ejecutan acciones de cuidado posterior, enfocadas a
la continuidad de los servicios constitutivos de primer
orden, las que estan enfocadas a la restitucion del ejer-
cicio de los derechos de las victimas, su recuperacién
integraly su reintegracion familiar, comunitaria o con al-
ternativas diferentes al abrigo y proteccion en el Centro
de Proteccion.

Lo anterior, con el fin de disminuir los factores de vulne-
rabilidad de la victima de trata de personas vy fortalecer
su empoderamiento, evitando asi, que nuevamente sea
victima de ese delito, definiéndose planes de reintegra-
cién, de acuerdo a las especificidades de cada caso, in-
cluyendo atencién psicosocial ambulatoria vy juridica a
las victimas reintegradas, la que se otorga durante un
periodo de 18 meses, a fin de dar seguimiento a la eje-
cucién del proyecto de vida y el pleno ejercicio de sus
derechos humanos.

Asociacion Mision Redentora

Proporciona servicios como los descritos en el listado si-
guiente:

O Atencion inmediata, de primer y segundo orden
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O Alojamiento seguro.

O Atencion Integral a las Victimas
de tratay a sus hijos

O Atencién psicosocial ambulato-
ra

O Repatriaciones

O Tramites en migracion relacio-
nados con victimas atendidas
en elalbergue

Mision Redentora

Asociacion La Alianza

Se les brindaron servicios primarios de acuerdo a los pro-
tocolos regulares y a los protocolos de emergencia por la
pandemia.

Servicios de

Atencién  In-

tegral, abrigo

y proteccion,

atencion mé-

dica, atencién

psicologica,

atencion psiquidtrica en caso de ser requerida, atencién
social, atencién juridica, actividades recreativas, acompa-
fiamiento para la elaboracién del Plan de Vida.

A nifias y adolescentes con Discapacidad Intelectual se les
brinda atencion educativa especial.

Nifias y adolescentes con Discapacidad Auditiva y/o Visual
se acude a centros especializados y se brinda el tratamien-
to respectivo.

Fundacion Sobrevivientes

Entre los servicios proporcionados a las victimas de trata
de  personas,

por parte de

esta organiza-

cién, destacan

los siguientes:

O Terapia psi-

cologica

O Asesoria legal

O Servicio de Refugio o albergue



Avances en la proteccion a victimas
de trata de personas

A continuacion, se describe informacion relacionada con
avances en proteccion a victimas reportadas por institucio-
nes albergantes durante el afio 2020.

HLa Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia,
con el apoyo de la Fundacién panamericana para el
Desarrollo -PADF-y del Refugio de la Nifiez elaboro e
implementé el Modelo de Atencidn Integral para Nifiez
y Adolescencia Victimas de Violencia Sexual, Explota-
cion y Trata de personas que se convirtié en el referen-
te de atencién que es aplicable por los equipos multi-
disciplinarios de la SBS.

HPor parte de la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia se brindé atencion ambulatoria a 11 ado-
lescentes mujeres victimas de trata de personas de los
departamentos de Suchitepéquez, Quetzaltenango,
Sacatepéquez, Quiché e Izabal. Estas sedes también
cuentan con equipos multidisciplinarios de atencion
psicosocial.

Er La Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia,
con el apoyo de la Fundacién panamericana para el
Desarrollo ~PADF- aprobé la “Guia de rutas para la
prevencidn y atencién ambulatoria a nifias, nifios
y adolescentes victimas de trata de personas para
las sedes departamentales”, el cual contiene prin-
cipios, rutas, acciones y parametros para la atencion
especializada.

Reestructura de clinica para atencion psicologica en
el Programa Especializado ubicado en el departa-
mento de Guatemala, para una mejor atencion a los
nifios, niflas y adolescentes y en un éptimo espacio.

Atencién integral a las adolescentes victimas de trata
de personas en los albergues de atencién residen-
cial, incluyendo coordinaciones con el Organismo
Judicial, especialmente permitié la celebracion de
audiencias virtuales, en las cuales se lograron reinte-
graciones satisfactorias.

H Resguardo de la seguridad y salud de los nifios, nifias
y adolescentes en los albergues de atencion residen-
cial, ante la pandemia del COVID-19, proveyéndoles
de los insumos necesarios para la prevencion de
acuerdo a los protocolos institucionales avalados por
el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, asi-
mismo, se buscaron mecanismos de comunicacion
virtual con las familias, si era conveniente al interés
superior de las victimas.

Er Implementacion de instrumentos de perfilacion y
juntas técnicas para coordinaciones entre los pro-
gramas residenciales, para establecer alternativas de
apoyos y traslados, garantizando atencién especiali-
zada, particularmente a nivel terapéutico.

H La Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion
y Trata de Personas -SVET-y Procuraduria de los De-
rechos Humanos -PDH- han brindado acompafia-
miento personalizado para las nifias, nifios y adoles-
centes que estan por cumplir mayoria de edad y se
encuentran albergados en los programas de atencién
residencial.

Er Durante el afio 2020, se formalizd la referencia del
primer caso de una sobreviviente de trata de perso-
nas atendida por la SBS a programas de atencion que
incluye el albergue temporal a cargo de la SVET para
mujeres mayores de edad. En este programa, las mu-
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jeres mayores de edad, voluntariamente son asistidas
en la construccion y desarrollo de habilidades para su
proyecto de vida.

[j Programa de Atencidn residencial de la Secretaria de
Bienestar Social de la Presidencia atendié a 75 ado-
lescentes entre 13y 17 afios.

[j Una adolescente con discapacidad visual que se en-
cuentra en el programa especializado para nifiez y
adolescencia victima de violencia sexual, explotacion
trata de personas ubicado en Coatepeque de la Se-
cretaria de Bienestar Social de la Presidencia, recibid
atencion especializada por parte de la Unidad Nacio-
nal de Oftalmologia y dos tratamientos quirlrgicos en
los ojos presentando un avance en su salud visual.

Los equipos de pedagogia y psicologia de la Secre-
tarfa de Bienestar Social de la Presidencia, brindaron
apoyo a dos adolescentes con discapacidad intelec-
tual, una leve y otra moderada en las areas de lecto-
escritura, calculo y desarrollo de habilidades sociales

[jRepatriacién a victimas de trata de personas

La repatriacion de las victimas de trata de personas, es un
compromiso establecido en instrumentos internacionales
de derechos humanos, y consiste tanto en recibir y apoyar
a las victimas guatemaltecas para su regreso al pais, como
apoyar a las victimas extranjeras para que regresen a su pais
de origen de forma ordenada, digna y segura, cumpliendo
ademads, los protocolos de bioseguridad respectivos para la
contencién del COVID 19.

Avances en la repatriacion de
victimas del delito de trata de personas

ErEl Ministerio de Relaciones Exteriores, coordiné el
proceso de actualizaron y validacion del Protocolo de
Coordinacion Interinstitucional para la Repatriacion a
las Victimas de Trata de Personas, el cual tiene como
objetivo establecer los procedimientos y funciones de
las instituciones para que las repatriaciones se realicen
de forma segura, ordenada y digna.

La Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata
de Personas, junto a representantes de la Comision Inte-
rinstitucional contra la Trata de Personas -CIT-, participaron
de este proceso, para dictar medidas idéneas en la repatria-
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cién de victimas de este delito, incluyendo aquellas para su
bioseguridad.

[ErLa Direccién General de Asuntos Consulares y Mi-
gratorios del Ministerio de Relaciones Exteriores
identificd a 44 victimas de trata de personas. De las
cuales, 38 son guatemaltecos victimas de trata de
personas identificadas en el extranjero y 6 extran-
jeras victimas de trata de personas en Guatemala,
durante el afio 2019.

[ErDurante el afio 2020, el Estado de Guatemala partici-
po de la repatriacidn de 2 guatemaltecas victimas
de trata de personas en el extranjero. Una mujer
adulta, identificada en Costa Rica y una adolescente
mujer identificada en Estados Unidos, ambas repa-
triaciones se formalizaron via aérea cumpliendo con
los protocolos de bioseguridad respectivos.

Asi también, fueron repatriadas 3 mujeres; 2 ado-
lescentes y 1 adulta, todas de nacionalidad hon-
durefia, quienes fueron victimas de trata de per-
sonas en Guatemala y fueron repatriadas a su pais
de origen 2 por via terrestre y 1 por via aérea, con los
protocolos de bioseguridad requeridos por ambos
paises.




Ayuda migratoria adicional a victimas que
hubieran sido deportadas a sus paises de
origen en donde la pandemia de COVID-19
haya sido declarada de alto riesgo

A este respecto, la Direccién General de Asuntos Consu-
lares del Ministerio de Relaciones Exteriores refirid que
durante el aflo 2020 se realizaron algunas repatriaciones
de victimas de trata de personas: sin embargo, no se re-
gistro ningln caso de victimas desde paises en los cua-
les la pandemia de la Covid-19 fuera declarada de alto
riesgo.

En el caso de repatriaciones a victimas de trata de per-
sonas, es importante referir que el Estado de Guatemala
cuenta con un Protocolo de Coordinacién Interinstitu-
cional para la Repatriacién a Victimas de Trata de Perso-
nas, incluyendo a nacionales guatemaltecos y extranje-
ros, siempre que la misma se realice en forma ordenada
y segura. Uno de los aspectos a resaltar en el afio 2020
en este tema, es que este protocolo fue actualizado bajo
la coordinacion del MINEX.

Ayuda migratoria adicional a victimas que
no podian retornar a sus paises de origen
debido a restricciones de viaje

En el caso de victimas de trata de personas, el Estado de
Guatemala continud brindando servicios de atencién y
proteccién por medio de instituciones albergantes (alber-
gues) publicosy privados (a cargo de ONGS), quienes apli-
caron protocolos de higiene y cuidado para las personas
albergadasy el equipo multidisciplinario de atencién.

El Ministerio de Relaciones Exteriores refirié a SVET, que
por medio de la Direccion General de Asuntos Consu-
lares siempre brindé todo tipo de ayuda a las victimas
extranjeras identificadas en Guatemala que deseaban
retornar a su pafs de origen; asf como de victimas guate-
maltecas identificadas en el exterior.

5.4 ACCIONES DE COORDINACION
INTERINSTITUCIONAL

La trata de personas es un fendmeno complejo que nece-
sita ser enfrentado por varias instituciones del Estado que
colaborany articulan acciones entre si, para la prevencion,
combatey atencién a la violencia sexual, explotaciény trata
de personas. A continuacién, se hard una breve enumera-
cion de las acciones de coordinacién desarrolladas en el
periodo del presente informe.

HConvenios de colaboracion

La modalidad mas usual de colaboracién entre institucio-
nes del Estado o instituciones del Estado y organizaciones
no estatales es la firma de convenios de colaboracién. Du-
rante el periodo del presente informe la SVET suscribié un
total de doce instrumentos de cooperacion interinstitucio-
nal vinculados a la temética de trata de personas, dentro
de los cuales se encuentran: convenio, cartas, convenios
de donaciény otros instrumentos, con el objeto de estable-
cer relaciones de colaboracién con otras instituciones con
la finalidad de prevenir y combatir los delitos de violencia
sexual, explotacion y trata de personas, siendo estas las si-
guientes:

1. Direccién General del Sistema Penitenciario -DGSP-

2. Coordinadora Interinstitucional Contra la Explotacion
Laboraly Trabajo Infantil -CICELTI-

3. Consejo Nacional de la Juventud ~-CONJUVE-

4. Comisién Nacional de Alfabetizacion ~-CONALFA-

5.Programa de Naciones Unidad Para el Desarrollo -PNUD-

6. Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas ~UNFPA-

7. ONU Mujeres

8. Abogados Sin Fronteras Canada

9. Fundacion Sobrevivientes

10. Fondo de Naciones Unidas para la Infancia - UNICEF-

11. Direccién General de Transportes

12. Asociacién El Refugio de la Nifiezy OUR

En la seccion de anexos del presente informe se encuentra
un detalle de los convenios suscritos en el afio 2020 por la
SVET.

Coordinadora Interinstitucional Contra la
Explotacion Laboral y Trabajo Infantil -CICELTI-.

El 15 de octubre de 2020 por medio de una adenda con-
venio de integracion de la CICELTI, para la Coordinacién
Interinstitucional entre el Ministerio de Trabajo y Prevision
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Firma de convenio de cooperacion con Abogados Sin Fronteras
Canadd, para la realizacion de actividades conjuntas en materia
de prevencion de la violencia sexual y trata de personas

Firma de Carta de Entendimiento entre SVET, OURy El Refugio de
la Nifiez para brindar asistencia técnicay financiera para el fortale-
cimiento las capacidades de funcionarios del Sistema de Preven-
cién y Proteccion dando respuesta con enfoque victimologico a
victimas de los delitos VET.

Social, la Procuraduria General de la Nacion y el Ministe-
rio Publico, para el Abordaje Integral del Fendomeno de la
Trata de Personas en la modalidad de Explotacién Laboral
y Trabajo Forzoso, la Secretaria contra la Violencia Sexual,
Explotaciény Trata de Personas se adhiere a ese espacio de
articulacion y coordinacion interinstucional, para sumarse
al trabajo conjunto que permita brindar resultados en el
pais en las tematicas antes referidas.

La CICELTI ha formulado los siguientes objetivos:
1. Identificar, coordinary ejecutar la deteccion, atencion y deri-

vacion devictimas de Trata de Personas en sus diferentes
modalidades.
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2. Establecer una ruta interinstitucional para hacer mas efec-
tivas las acciones que cada institucién realiza dentro de
sus propios ambitos de competencia.

3.Implementar mecanismos de apoyo institucional para evitar
la revictimizacion de las personas que han sido victimas
de trata de personas, utilizando los métodos de atencion
victimoldgica inmediata primaria y secundaria.

4. Proponer acciones conjuntas para fortalecer los mecanis-
mos internos e interinstitucionales en la lucha contra la
Trata de Personas en las modalidades de explotacion la-
boral y trabajo forzoso, asi como otras modalidades de
este delito, que se detecten derivadas de las acciones de
interinstitucionalidad que se realicen.

5. Desarrollar todas aquellas actividades que le sean delega-
das de conformidad con la competencia de cada institu-
cion.

[jCoordinacién a nivel local

La Secretarfa contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata
de Personas -SVET-, generd en el afio 2020 estrategias para
informar y prevenir sobre la Trata de Personas y evitar asi,
mas victimas de engafios y posterior explotacion por parte
de personas individuales o grupos criminales que utilizan
este delito, generando ganancias ilicitas.

Un ejemplo del trabajo realizado lo constituye el departa-
mento de Chiquimula, particularmente el municipio de
Esquipulas, considerada un é&rea geografica importante
para el impulso y desarrollo de acciones informativas y de
prevencion de la trata de personas, algunas vinculadas al
trafico ilicito de personas. Con la presencia del Sefior Vice-
presidente de la Republica, Licenciado Guillermo Castillo;
la Secretaria Ejecutiva de SVET, Licda. Sandy Recinos, asi
como autoridades municipales de las areas, se busca su-
mar esfuerzos para la prevencion y el combate de la Trata
de Personas, por medio de la recomendacion para creacion
de ordenanzas municipalesy otro tipo de acuerdos promo-
vidos por las autoridades.



Reunion entre la Vicepresidencia de la RepUblica y la SVET con alcaldes de Chiguimula

Asi mismo, se realizaron talleres de formacion para preve-
nir, sensibilizary formar al personal de La Division de Puer-
tos, Aeropuertos y Puertos Fronterizos -DIPAFRONT-y otros
actores clave, para la deteccién e identificacion de posibles
victimas de trata de personas y agentes activos en el com-
bate de dicho delito, tanto en actividades presenciales y
virtuales que responden a las medidas de bioseguridad im-
plementadas a partir de la pandemia por COVID 19.

Estrategias de prevencion sumando a Gobernacio-
nes Departamentales e Instituciones a Nivel Local.

Entre las atribuciones de la SVET, se encuentra trabajar
brindando asesoria técnica y coordinando acciones a nivel
departamental, en el marco de las Redes contra la Violencia
Sexual, Explotacion y Trata de Personas, coordinadas por
las Gobernaciones Departamentales.

De esa cuenta, la Secretaria contra la Violencia Sexual, Ex-
plotaciény Trata de Personas; Policia Nacional Civil y el Mi-
nisterio Publico, impulsaron una alianza importante como
parte de los esfuerzos para el abordaje efectivo de la Trata
de Personas, en esta ocasion estuvo dirigido al departa-
mento de Quetzaltenango, en donde se ha identificado la
necesidad de fortalecer el trabajo articulado que realizan
las instituciones del sector justicia en esa area geografica,
es decir, la Sede Regional de la Fiscalia contra la Trata de
Personas del Ministerio Publico, la Policia Nacional Civil, asi
como Juzgados y Tribunales Especializados contra la Trata
de Personas. Para la realizacion de estas acciones ha sido
clave e importante contar con el apoyo y asistencia de tipo
técnica-financiera de U.S. Department of State: Bureau of
International Narcotics & Law Enforcement (INL) y US Em-
bassy Guatemala.

Entre las acciones realizadas en el periodo del informe, se
encuentra la realizacién de seguimiento y presentacion de
estrategias de prevencion a la RED VET de aquel departa-
mento, integrada por representantes de instituciones ga-
rantes de la persecucién, prevencién, atencion y sancién
de los delitos de Violencia Sexual, Explotacién y Trata de
Personas.

Trabajo con la Gremial de Transporte Extraurbano
de Pasajeros, para la prevencion de la trata de per-

sonas.

La SVET junto al Viceministerio de Transporte del Ministerio
de Comunicaciones y la Direccién General de Transporte,
sumaron esfuerzos con la Gremial de Transporte Extraurba-
no de Pasajeros -GRETEXPAy la Coordinadora Nacional de
Transporte -CNT-; quienes se han convertido en aliados cla-
ve para ser unavoz contra la violencia sexual, explotacion y
trata de personas en el pafs.

Derivado del convenio de coordinacién y cooperacion que
se suscribié entre SVET, GRETEXPA y CNT se espera llegar
a la poblaciéon por medio de méas de 800 empresas asocia-
das, a través de materiales impresos y audiovisuales.

Se estima que anualmente, el transporte colectivo extraur-
bano en la RepUblica de Guatemala, es utilizado por 15 mi-
llones de viajeros. Siendo el transporte uno de los verbos
rectores en la comisién del delito de trata de personas, para
el pais es valioso contar con alianzas como estas.
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Actividad de la Vicepresidencia de la Republicay la SVET
con la Gremial de Transporte Colectivo Extraurbano

Proyectos de cooperacion regionales en
materia de Seguridad, Justiciay
Prevencion del crimen transfronterizo

En este apartado se comparte informacion relacionada con
proyectos y acciones promovidas por el Estado de Guate-
mala por medio de la Vicepresidencia de la Republica de
Guatemala, la SVET, entre otras instituciones y organizacio-
nes que se han sumado al compromiso de la prevencion
y combate de la trata de personas, asi como el fortaleci-
miento de la atencién y proteccion a las victimas de trata
de personas.

Guatemala es electa en la presidencia de
la Coalicion Regional Contra la Trata de
Personas y Trafico Ilicito de Migrantes

En el mes de noviembre de 2020, los paises que integran la
Coalicién Regional contra la Trata de Personas y el Trafico
llicito de Migrantes ~-CORETT-, eligieron a Guatemala repre-
sentada por medio de la SVET, como Presidencia de dicho
espacio regional, integrado por: Belice, Costa Rica, El Sal-
vador, Guatemala, Honduras, Panama, México, Nicaragua y
Republica Dominicana.

Desde la Presidencia de dicho espacio regional, Guatemala
buscaré fortalecer las acciones que permitan el intercam-
bio de buenas practicas en el abordaje de la trata de perso-
nasy el trafico ilicito de migrantes. Eltrabajo sera coordina-
doy articulado con la Secretaria Técnica de dicho espacio
regional, a cargo de Costa Rica.
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Como resultado de ese trabajo conjunto, se ha aprobado
en el mes de diciembre del afio 2020, en reunién plenaria
virtual con los representantes de los paises que integran la
CORETT, el Plan Operativo Bianual de dicho espacio regio-
nal, el cual describe las acciones que se estaran desarro-
llando en materia de prevencién, atencion y persecucion
de la trata de personas, enfatizando las buenas practicas
entre los paisesy acciones que tengan impacto en la region.

Asi también, en el marco de esta instancia regional, se han
logrado sinergias y acercamientos con el Banco Interame-
ricano de Desarrollo -BID- y el Sistema de la Integracion
Centroamericana -SICA-, asi como el fortalecimiento de
alianzas con organizaciones como la Organizacion Interna-
cional para las Migraciones -OIM-, entre otras instancias vy
organizaciones de Sociedad Civil que apoyan vy trabajan el
tema de trata de personas en la region.

Estas acciones se fortaleceran en el afio 2021, por medio
de esas sinergias de trabajo a nivel regional, lo cual incluye
las propuestas y resultados que como pais Guatemala pre-
sente en el marco de la Presidencia Pro Tempore del SICA
durante el periodo de julio a diciembre de este afio. En el
caso de la trata de personas, existe el compromiso desde
la Secretaria Ejecutiva de la SVET de concretar la mesa de
trabajo conjunta propuesta entre el SICA y la CORETT, asi
como fortalecer el compromiso de las méximas autorida-
des de lasinstanciasy paises representadas en este espacio
regional.

Simposio Internacional “Articulando
experiencias regionales en la prevencion y
combate de la trata de personas”.

El 9y 10 de diciembre de 2020 se llevd a cabo en el pafs,
el Simposio Internacional “Articulando Experiencias
Regionales en la Prevencién y Combate de la Trata de
Personas’, impulsado y coordinado por la Vicepresidencia
de la Republica de Guatemala y la Secretaria contra la Vio-
lencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas -SVET.

Para dicha actividad, se cont6 con la presencia del sefior
Vicepresidente de la Republica de Guatemala, licenciado
Guillermo Castillo; el sefior Vicepresidente de El Salvador,
licenciado Félix Ulloa'y el Primer Designado Presidencial de
Honduras, licenciado Ricardo Alvarez.

Asimismo, se contd con la participacion del Ministerio Pu-



Reunion de la Coalicidn Regional Contra la Trata de personas y el Trafico Ilicito de Migrantes

blico; a través de la Fiscal General de Guatemala, Doctora
Maria Consuelo Porras; Raul Melara Fiscal General de El Sal-
vador; Fiscales a cargo de Fiscalias Especiales que investi-
gan el Delito de Trata de Personas de Honduras; represen-
tantes de México; Republica Dominicana; Policia Nacional
Civil de Guatemala y Magistradas del Organismo Judicial y
Corte Suprema de Justicia.

Durante la jornada, se contd con la participacion de expo-
sitores nacionales e internacionales y expertos en materia
del Delito de Trata de Personas, con el objetivo de brindar a
los participantes, herramientas para el combate a este de-
lito. Este Simposio se realizo con el apoyo técnico y finan-
ciero de la Organizacion Internacional para las Migraciones
-OIM-; El Refugio de la Nifiez; Operacién Underground Rai-
lroad - OUR-; Oficina Internacional de Asuntos Antinarco-
ticos - INL-; Asociacion para la Eliminacion de la Prostitu-
cion, Pornografia, Turismo y Trafico Sexual de Nifios, Nifias
y Adolescentes -ECPAT-, OXFAM y USAID.

En esta importante actividad regional, se suscribid por par-
te de los Vicepresidentes de Guatemala y El Salvador, asf
como el Primer Designado Presidencial de Honduras, una
Declaracién Conjunta de Buena Voluntad para la Articula-
cion de Esfuerzos en contra del Delito de Trata de Personas
entre Guatemala, El Salvador y Honduras.

Simposio Internacional “Articulando Experiencias Regiona-
les en la Prevencién y Combate de la Trata de Personas”

Red Regional sobre Fiscales Especializados contra
la Trata de Personas de Guatemala, El Salvador,
Honduras, Costa Rica, Panama y Republica
Dominicana

En diciembre de 2020, se realizd la Primera Reunidén Se-
mi-Presencial 2020, de la Red de Fiscales Especializados
contra la trata de personas de los paises de Guatemala,
Honduras, El Salvador, Costa Rica, Panama y Republica
Dominicana, con el fin de dar cumplimiento a los objetivos
trazados por la red. Esta modalidad fue adoptada, derivado
del contexto que continta por el Covid-19 y considerando
la necesidad de coordinacién regional.

Es importante resaltar que como palis, Guatemala por
medio de la Fiscalia contra la Trata de Personas fue electa
como Secretarfa Técnica de este espacio especializado a
nivel regional, que entre otros resultados, busca compartir
buenas préacticas y articular acciones de persecucion de la
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trata de personas en la regién, articulando con estas ins-
tancias especializadas y responsables en los Ministerios
Publicos.

CONVENIO DE COOPERACION ENTRE ICMEC, CNTDP,
CICEST Y LA SVET.

El 1 dejulio de 2021, se suscribié un Convenio de Coopera-
cion entre el Consejo Nacional Contra la Trata de Personas
de El Salvador -CNCTP-, la Secretaria contra la Violencia Se-
xual, Explotacion y Trata de Personas de Guatemala -SVET,
la Comisién Interinstitucional Contra la Explotacién Sexual
Comercial y Trata de Personas de Honduras — CICESCT- y
el International Centre For Missing and Exploited Children
-ICMEC-.

Este convenio permitiré fortalecer los vinculos y se crea una
alianza estratégica entre El Salvador, Guatemala y Hondu-
ras para realizar acciones conjuntas en proteccion de la
poblacion, especialmente en favor de los nifios, nifias y
adolescentes.

En esta suscripcién se contd con la presencia como testi-
gos de honor, del Vicepresidente de El Salvador, Félix Ulloa,
Guillermo Castillo, Vicepresidente de Guatemala y Ricardo
Alvarez, Primer Designado Presidencial de Honduras.

6. TRATA DE PERSONAS EN GUATEMALA
ANTE EL CONTEXTO DE LA PANDEMIA
COoVID-19

Sin duda alguna, la pandemia del Covid-19 conllevo cam-
bios en todos los ambitos de la vida social, y por supues-
to el tema de trata de personas no fue la excepcion. Por
un lado, conllevo cambios en las modalidades y formas
de operacion de las estructuras criminales dedicadas a la
violencia sexual, explotacion y trata de personas; también,
grandes retos para la institucionalidad del Estado para en-
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frentar alos mismos. Y aunque la prestacién de los servicios
se vio afectada durante el momento de mayores restriccio-
nes sociales, las instituciones tuvieron que adaptarse para
seguir funcionando.

Para la elaboracién del presente informe, se recopild, sis-
tematizo y analizé informacion de las acciones reportadas
por las instituciones que conforman la Comision Interinsti-
tucional Contra la Trata de Personas -CIT-, sobre los cam-
bios tanto en el fenémeno criminal, como en la dindmica
de trabajo que conllevé la pandemia de Covid-19, los cua-
les se exponen a continuacion:

a. Mayor vulnerabilidad causada por las restricciones
implementadas para enfrentar la pandemia

A efecto de intentar evitar un incremento en el nimero de
contagios por Covid-19, a partir del 16 de marzo del afio
2020, el Gobierno implementa la Ley de Orden Publico
declarando el Estado de Calamidad Publica. Dentro de las
medidas implementadas se cierran fronteras, se limita la
libertad de transito en diferentes horarios, se limita la liber-
tad de locomocion, se establecen horarios de cierre total de
actividades entre las 18:00 horas y las 4:00 horas del dia si-
guiente, exceptuédndose algunos servicios de ciertos entes
publicos y privados, ademés, se prohibe el transito entre
departamentos, se suspenden labores tanto en las enti-
dades del Estado como entidades privadas, se implemen-
ta teletrabajo y se registra un aumento en las actividades
virtuales. El Estado de calamidad fue prorrogado en varias
oportunidades.

En Guatemala se prorrogaron las medidas sanitarias du-
rante la emergencia sanitaria, hasta el 30 de septiembre del
2020, por medio del cual, el Estado de Calamidad no fue
prorrogado, por lo que se decretan medidas flexibles para
el retorno a ciertas actividades laborales, con la medida
del distanciamiento social, uso de mascarillas y utilizacion
constante del lavado de manos.

La actividad escolar estuvo interrumpida los primeros 15
dias, luego las entidades privadas instalaron metodolo-
gias de aprendizaje utilizando tecnologias en la informa-
cion y comunicacion a través de plataformas virtuales,
los estudiantes de establecimientos pUblicos estuvieron
realizando estudios por medio de entrega de tareas y
guias de trabajo, y hasta el momento, las disposiciones
han sido las mismas.



La pandemia generé diferentes cambios sociales; a nivel
internacional y nacional se ha determinado que se registrd
un aumento de vulnerabilidad para las victimas de trata
de personas, principalmente en el proceso de captacion
en modalidad virtual, debido al tiempo que pasan muchas
personas y principalmente la nifiez y juventud en las redes
sociales, asi como la poca experiencia y vigilancia en con-
trol parental por parte de los padres de familia.

La falta de recursos econémicos de las personas que per-
dieron su trabajo o su fuente de ingresos debido a la pan-
demia, increment6 la vulnerabilidad tanto de mujeres en
situacién de pobreza, como de nifios, nifias y adolescen-
tes, incluyendo escenarios de explotacién laboral infantil y
mendicidad y la normalizacion del trabajo infantil.

La suspension de clases presenciales en el sistema educa-
tivo publico potencié la vulnerabilidad de que los nifios,
nifias y adolescentes sean explotados laboralmente o uti-
lizados para la mendicidad.

Si bien, ninguna institucion estaba preparada para enfren-
tar los desafios que conllevaba la pandemia, instituciones
pUblicas, albergues especializados para victimas, organiza-
ciones de sociedad civil y organismos internacionales vin-
culados a la prevencion, lucha contra la trata de personas
y atencidn a las victimas de este delito, se adaptaron a las
medidas de bioseguridad, distanciamiento social y demas
situaciones afrontadas a partir de la pandemia. Esta situa-
cion continda en la actualidad, que en el pais se registran
muchos casos de COVID-19 y encontrarnos en un contexto
de vacunacién programatica o escalonada a la poblacion.

b. Cambios en las modalidades del delito
de trata de personas

De acuerdo con la informacion compartida para la realiza-
cién de este informe, la explotacién sexual infantil en linea
y la posesion, produccion y comercializacion de material
pornografico de personas menores de edad se incrementa-
ron en el 2020, convirtiéndose en los delitos méas denuncia-
dos, porencima de la trata de personas en las modalidades
de explotacion sexual y prostitucién ajena que habian sido
hasta ahora, el delito més denunciado.

Los centros nocturnos de explotacion sexual que tradicio-
nalmente comenzaban a funcionar después de las 18:00
horas y con ello, evitaban la posibilidad de diligencias de
allanamiento, inspeccion y registro, cambiaron sus formas
de operacion debido a las restricciones de circulacion y

consumo de alcohol, usando las fachadas de Spas o sa-
lones de belleza, asi como la habilitacion de espacios en
hoteles y auto hoteles para la comisién de estos delitos, lo
cual represento para las instituciones competentes de lain-
vestigacion, cambiar estrategias, entre otros aspectos, que
permitieran la identificacion, seguimiento y captura de per-
sonas vinculadas a la comision del delito de trata de perso-
nas, considerando que en muchas ocasiones, ademéas de la
explotacion sexual, las victimas también son explotadas en
otras modalidades de este delito.

Es de resaltar, que este cambio de dinamicas de operar de
los explotadores o tratantes, conlleva también como im-
portante la actuacion de autoridades a nivel local en los
departamentos, autoridades municipales, lideres indige-
nas entre otros sectores, quienes por medio de las institu-
ciones locales pueden desarrollar acciones que permitan
la identificacion y rescate de posibles victimas, asi como la
captura de supuestos tratantes o explotadores.

Como un ejemplo de la actuacién a nivel local, pueden ci-
tarse las acciones de la comision multisectorial que se han
ejecutado en diferentes departamentos y que han presen-
tado resultados positivos, como en los departamentos de
Guatemala, Huehuetenango y Petén.

c. Como enfrentaron la pandemia, las instituciones
vinculadas a la lucha contra la trata de personas:

Todas las instituciones que trabajan el tema de trata de per-
sonas, fueron afectadas por la pandemia en algin momento;
fueron suspendidas acciones de inspecciones de lugares de
trabajo, allanamientos, casos penales, etc. En la mayoria de
instituciones se implemento el sistema de turnos de trabajo o
el teletrabajo para evitar la propagacion de contagios, sin afec-
tar la prestacion de servicios, en ese sentido, fue importante
el apoyo de la cooperacién internacional para la adquisicion
de licencias de plataformas virtuales para video llamadas y
conferencias en linea como Zoom y Moodle, apoyadas por or-
ganismos como USAID, ASFCy PADF, adicional a los servicios
digitales contratados con el presupuesto propio de las institu-
ciones gubernamentales y de sociedad civil.

Debido a las medidas sanitarias que adoptaron los paises
como el cierre de aeropuertos y restricciones de ingresos,
se tuvieron que coordinar repatriaciones de victimas de tra-
ta de personas via terrestre, fue necesario realizarles a las
victimas la prueba PCR para que no tuvieran ninguin incon-
veniente al momento de ingresar a su pais y se les brindo
equipo de proteccion para resguardar su salud.
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Asi mismo, todas las instituciones tuvieron que invertir recur-
sos de sus propios presupuestos en la compra de mascari-
llas, guantes, trajes de bioseguridad, alcohol en gel, desinfec-
tantes y otros insumos para prevenir el Covid-19, afectando
con ello el presupuesto asignado. Esta situacion contintia a
la fecha, siendo importante derivado de la intervencion del
recurso humano de las instituciones y organizaciones en
este trabajo continuo por parte del Estado de Guatemala.
Todas las instituciones tuvieron que aprobar reglamentos,
manuales y/o protocolos de funcionamiento durante la
pandemia, que permitieron regresar a las labores por me-
dio del sistema de turnos o teletrabajo.

Debido a que el Cédigo Procesal Penal, no contempla la
realizacién de audiencias virtuales muchas de las audien-
cias judiciales programadas se suspendieron, tanto en pri-
mera instancia, como en sentencia, afectando el nimero
de audiencias realizadas y el niUmero de casos resueltos,
sobre todo a nivel departamental, no asi, en los érganos
especializados donde si se logro la virtualidad total. Si bien
la Corte Suprema de Justicia ha aprobado protocolos para
audiencias virtuales, solamente si todas las partes procesa-
les estan de acuerdo, se pueden realizar las mismas.

El Organismo Judicial, también tuvo que suspender en los
primeros meses de la pandemia, audiencias en procesos
de nifiez victima, sin embargo, posteriormente pudo im-
plementar mecanismos de trabajo de turnos y audiencias
virtuales para no atrasar demasiado los procesos.

Se suspendieron eventos de formacién y capacitaciones

presenciales sobre el tema de trata de personas que se en-
contraban programadas. Sin embargo, la mayoria de insti-

Informe de Estado en materia de
TRATA DE PERSONAS 2021

tuciones optd por la modalidad de educacién virtual para
continuar los procesos formativos, considerando las varia-
bles en la comisidn de estos delitos, como es el caso de la
utilizaciéon de la tecnologia y la virtualidad por parte de los
explotadores y tratantes.

La derivacion para la atencion a las victimas de trata de
personas se vio afectada durante los primeros meses del
2020, debido al cierre total de varias instituciones publicas
y privadas. Esta situacion se agravé con el paso de los hura-
canes ETA e IOTA que afect6 a buena parte del territorio na-
cional durante los meses de octubre y noviembre de 2020.

Las instituciones vieron interrumpidas las funciones de visi-
tas y seguimientos a nifios y adolescentes victimas debido
a la pandemiay a los desastres naturales, por lo que tuvie-
ron que implementarse seguimientos a través de llamadas
telefénicas y/o video llamadas de acuerdo al contexto fami-
liar y comunitario de los nifios, nifias y adolescentes. Esta
modalidad de videollamadas buscaron esa continuidad de
comunicacién sin exponer a los familiares o a las victimas
atendidas a una situacion de riesgo ante posibles casos
de Covid-19, ya que las instituciones albergantes velan en
todo momento por los cuidados y medidas de higiene y
prevencién de contagios en sus instalaciones.

Otros de los aspectos que se vieron afectados por la Pandemia
COVID-19 fueron los procesos de repatriacion, ya que varios casos
se vieron retrasados por situaciones o medidas dictaminadas en
zonas fronterizas o fronteras. Sin embargo, s se registraron proce-
sos de repatriacién coordinados por el MINEX y la coordinacién
con otras instituciones publicas y de sociedad civil.




7. Presupuesto Asignado para la Trata
de Personas

A pesar de laimportancia que el trabajo contra la trata de personas
representa para miles de personas victimas o vulnerables a ser vic-
timas de la trata de personas el presupuesto asignado para la pre-
vencion, combate, persecuciony atencién a las victimas de trata es
bastante limitado. Y como se puede ver en la siguiente gréfica, se
hace necesaria la asignacion de mayor presupuesto asignado por
parte del Estado a instituciones y organizaciones que brindan aten-
ciény proteccion a victimas y sobrevivientes de este delito.
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Conclusiones
ol

La pandemia del Covid-19 afect6 las capacidades eco-
noémicas de amplios sectores de la poblacion, incre-
mento la utilizacién de la virtualidad y se implemen-
taron medidas de confinamiento para la contencién
del virus. Esto generd mayor riesgo en mujeres, nifios
y nifias, que a su vez son los mas vulnerables para ser
victimas de trata de personas.

Las restricciones impuestas para evitar el contagio del
Covid-19 y sus implicaciones sociales y econdémicas
como el aumento del teletrabajo, la educacion a distan-
cia, el cierre de escuelas y lugares de recreacién, entre
otros, conllevaron modificaciones en los modos de
comision de los delitos de explotacién y trata de perso-
nas; se incrementaron significativamente el nimero de
casos de trata de personas en las modalidades de por-
nografiay mendicidad, asi como delitos de explotacion.

Ninguna institucion de justicia estaba preparada para
enfrentar los retos que conllevd la pandemia, espe-
cialmente la normativa procesal penal, lo que provocd
un retraso de varios meses en la aplicacion de justicia,
promoviéndose la utilizacion de la virtualidad.

Las instituciones encargadas de la prevencién, com-
bate y atencidn a las victimas de la trata de personas,
tuvieron que modificar sus estrategias de abordaje del
fendnemo criminal, adecuarse al teletrabajo, aprobar
protocolos de abordaje y buscar nuevas estrategias de
intervencién, lo que demand®é la utilizacién de cuan-
tiosos recursos.

E] Desde el &mbito de la prevencion de la trata de perso-

nas, se vieron limitadas la implementacion de activi-
dades presenciales con grupos vulnerables, poblacién
priorizaday personas en general; sin embargo, esto ge-
ner6 que las instituciones implementaran e incremen-
taran la utilizacién de la virtualidad para la prevencion
por medio de redes sociales, actividades y procesos
formativos y se generaran espacios de intercambio y
discucién sobre la prevencién de la trata de personas
en el contexto del Covid 19, tanto en radio como en
otros medios digitales.
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Recomendaciones
B

En materia de prevencién, continuar con los avances
en sensibilizacion y capacitacién hasta lograr hacer
materiales y campafias en todos los idiomas mayas,
espafiol, lengua de sefias e idioma inglés, que puedan
socializarse en espacios publicos, con el apoyo de la
iniciativa privada y por medios digitales, que propor-
cionen informacién clave para que la poblacién per-
teneciente a grupos vulnerables y en general, eviten
estar en una situacion de trata de personas.

Desarrollar estrategias de comunicacién masiva, utilizan-
do métodos tradicionales, como radio, televisién, perio-
dicos escritos, entre otros, para prevenir la trata de per-
sonas en poblacién que no cuenta con acceso a Internet.
Tomar en cuenta que el utilizar estas estrategias represen-
ta un incremento en el presupuesto de las instituciones.

Buscar sostenibilidad para los procesos implementa-
dos por sociedad civil, fortaleciendo el presupuesto de
las instituciones que administran albergues para vic-
timas de trata de personas, las que prestan servicios
de atencién y proteccion especializada y las entidades
que integran el sistema de justicia en favor de las victi-
mas y sobrevivientes de este delito.

En materia de investigacién criminal, es necesario for-
talecer las capacidades de investigacion de perfiles
cibernéticos para combatir la trata de personas y prin-
cipalmente la modalidad de pornograffa.

E] Evaluar la efectividad de los drganos de justicia

especializados, asi como promover la especializa-
cién y fortalecimiento de capacidades del recurso
humano de las instituciones vinculadas al acceso
a lajusticia para las victimas y sobrevivientes de la
trata de personas.

Se recomienda a la Corte Suprema de Justicia la ela-
boracién de una propuesta de reforma al Cédigo Pro-
cesal Penal que permita realizar audiencias y juicios
virtuales.

Se recomienda al Ministerio PlUblico mejorar sus sis-
temas de recoleccién, sistematizacion vy traslado de
informacion estadistica, de forma que puedan identi-
ficarse aspectos clave como la edad, el sexo y la esco-
laridad tanto de las victimas como de los victimarios
de los delitos.

Se recomienda a las instituciones que conforman el
sector justicia que se visualicen con un enfoque sisté-
mico, que contribuya a identificar las debilidades que
imposibilitan obtener resultados contundentes en el
combate a la trata de personas.
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Anexos

ANEXO 1: PROCESOS DE FORMACION LLEVADOS A CABO POR
LAS INSTITUCIONES QUE CONFORMAN LA CIT EN EL 2020
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No.

Procesos de Formacién

Direccion  General de
Transportes “Compromiso
Etico y de Buenas Practi-
cas para entidades publi-
casy privadas a favor de la
prevencién de la Violencia
Sexual, Explotacion y Trata
de Personas en Guatema-
EX

No. de Beneficiarios

Funcionariosy

servidores publicos

Fecha

29 de Julio de
2020

Temas desarrollados

Delitos VET, normativa
juridica nacional e inter-
nacional, rutas de aten-
cion integral y denun-
cia, campanfas en pro de
la prevencion.

Direccién  General de
Transportes “Buenas Prac-
ticas para la prevencion de
la Violencia Sexual, Explo-
taciony Trata de Personas”

Funcionarios y

servidores publicos

Normativa juridica na-
cional e internacional en
cuanto a delitos VET, ru-
tas de atenciéon integral
y denuncia, campanas
en pro de la prevencion.

MINDEF Diplomado sobre
el “Abordaje de los delitos
de Violencia Sexual, Explo-
tacién y Trata de Personas
con enfoque de Género”

45

participantes

aproximadamente

Agosto de
2020
22,27 y 29 de

Octubre y 03
de Noviembre
de 2020

Jerarquia normativa, en-
foque de género, Marco
General, Marco Juridico
nacional e internacional
en materia de Violen-
cia Sexual, Explotaciéon
y Trata de Personas con
enfoque de género, ru-
tas de atencion integral
y denuncia, protocolos e
instrumentos en mate-
ria de Trata de Personas.

MINECO e INE “Abordaje
de los delitos de Violencia
Sexual, Explotacién y Trata
de Personas en el marco
del 25 de noviembre en
conmemoracion del Dia
Internacional de la Elimi-
nacién de Violencia Sexual
contra la Mujer”

100

participantes

aproximadamente

26 de Noviem-
bre de 2020

Visibilizar las diversas
manifestaciones de la
violencia en contra de
las mujeres en Conme-
moracion del 25 de no-
viembre Dia Internacio-
nal contra la violencia
contra la mujer y hacer
énfasis en los delitos de
Violencia Sexual, Explo-
tacién y Trata de Perso-
nas.

10

MINEX “Taller La Nifez y
Adolescencia a la luz de
los Derechos Humanos”

91 participantes apro-
ximadamente

16 de Octubre
de 2020

Delitos de Violencia Se-
xual, Explotaciéon y Trata
de Personas, aborda-
je de los DDHH de los
NNA, rutas de atencién
y Campafas en protec-
cion de las ninez y ado-
lescencia.
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No. Procesos de Formacion No. de Beneficiarios Fecha Temas desarrollados
Delitos de Explotacion
MINEX “La explotacién se- Sexual en nifos, nifas y
xual de nifos, nifas y ado- adolescentes en viajes y
. 20 de Sep- .

n lescentes en el contexto de [ 132 participantes tiembre de turismo y lo referente a
viajes y turismo” Campana [ aproximadamente 5020 la Campana Protegien-
de Estado “Protegiendo do nuestro mayor tesoro
Nuestro Mayor Tesoro” en pro de la ninez y ado-

lescencia.
Municipalidad de Santia-
go Sacatepéquez “Oficina
de Ninez y Adolescencia|4 grupos de partici- . | Prevenciéon de los Deli-
N : 01 y 02 de Di- . .
Municipalidad de Santia- | pantes de 25 perso-| ~. tos de Violencia Sexual,

12 . . ciembre de .2
go Sacatepéquez, Aborda- | nas aproximadamen- Explotacion y Trata de
: ; } 2020
je de los delitos de Violen- [ te cada uno Personas
cia Sexual, Explotacion y
Trata de Personas”

Municipalidad de Alote- Charlas mformatwas SO
oz 1 bre prevencidn de los
nango “Cdédigo de Con- . . )
. Delitos de Violencia Se-
ducta para la prevencion L
. L . xual, Explotacion y Trata
y proteccion de nifios, ni- . . .
. Funcionarios y Septiembre|de Personas, rutas de
13 | has y adolescentes contra - B . ;
o servidores publicos |de 2020 denuncia y delitos rela-
la Explotacion Sexual en : L
o i cionados con activida-
las actividades relaciona- . )
T . des de viajes y turismo
das conviajesy turismo en D
” gue afectan a la nifez y
Guatemala .
adolescencia.
Policia Nacional Civil “Uso Prevenqon de. los Deli
p tos de Violencia Sexual,
de las Tecnologias de la 2
S i Explotacion y Trata de
Informacion y Comunica- . . -
. 23 participantesapro- | 21 de Julio de | Personas a través del
14 |cidon para la Comision de|”:
. . .| Ximadamente 2020 uso de las TIC para su
los Delitos de Violencia 2
. comisiéon 'y captacion
Sexual, Explotaciéon y Trata
. por parte de los agreso-
de Personas
resy tratantes.
Policia Nacional Civil “Uso Prevencpn de. los Deli
) tos de Violencia Sexual,
de las Tecnologias de la -
- . Explotacion y Trata de
Informacién y Comunica- . . P
. L 18 participantes apro- | 22 de Julio de | Personas a través del
15 |cion para la Comision de| -
. ; .| ximadamente 2020 uso de las TIC para su
los Delitos de Violencia 2
. comision 'y captacion
Sexual, Explotacion y Trata
" por parte de los agreso-
de Personas
resy tratantes.
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Procesos de Formacion

Curso Virtual Formacion
para la Deteccién, Identifi-
cacion y referencia de po-

No. de Beneficiarios

715 agentes de DIPA-

Del 14 de sep-
tiembre al 26

Temas desarrollados

Formacion para la De-
teccion, Identificacion

2 sibles Victimas de Trata de | FRONT PNC de octubre de y,referenua de posibles
7 Victimas de Trata de
Personas, dirigido al per- 2020 Personas
sonal de DIPAFRONT
Curso Virtual Sobre Tra- Del 5 de sep-
ta de Personas dirigido a tiembre al 11| Formacion sobre Trata
22 personal del Instituto Gua- 299 personal de IGM de octubre | de Personas.
temalteco de Migracién 2020
Marco Juridico Nacional
Fundacion Panamericana e Internacional sobre el
para el desarrollo — PADF . 26 y 27 de No- | delito de Trata de Perso-
. - Facilitadoras volunta- | ”.
23 |“Marco Juridico Interna- : . viembre  de|nasy el desarrollo de un
: . rias comunitarias
cional y Nacional sobre 2020 caso y preguntas para
Trata de Personas” resolver por los partici-
pantes.
Procuraduria General de
la Nacion — PGN “Abordaje Abordaje de los delitos
24 de los delitos de Violencia | Facilitadoras volunta- | 06 de Noviem- [ de Violencia Sexual, Ex-
Sexual, Explotacion y Trata rias comunitarias bre de 2020 plotaciény Trata de Per-
de Personas a personal de sonas.
la PGN"
Curso V|rtualde.f,ormaC|on 247 agentes de pre- NOV|.e.mbre Prevencion de Delitos
25 | para la Prevencion de De- vencion del delito - diciembre VET
litos VET 2020
Curso Virtual En Materia
. . Del 28 de sep- . .
de Violencia Sexual, Explo- . . Formacioén sobre Violen-
S 16 agentes del Siste-|tiembre al 3| . .
26 |taciony Trata de Personas . . : cia Sexual, Explotaciony
. ma Penitenciario de noviembre
para personal de Sistema Trata de Personas
. S de 2020
Penitenciario
Normativa juridica, cla-
sificacién de delitos, es-
Secretaria de Bienestar 08 de Sep- tructura jurisdiccional,
Social - PROFAMI “Secre- |12 participantes apro- | . P~ fases del proceso penal,
27 - ) . . tiembre del, .
taria de Bienestar Social | ximadamente 5020 tribunales competentes

de la Presidencia — SBS”

y delitos de Violencia Se-
xual, Explotacion y Trata
de Personas.
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ANEXO 2: INSTRUMENTOS DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL SUSCRITOS:

A continuacion se presenta la lista de instrumentos de cooperacion interinstitucional firmados durante el afio 2020 por la

SVET.

NOMBRE

INSTITUCIONES

FIRMANTES

OBJETO

MATERIA

FECHA DE SUSCRIPCION /

Convenio de Cooperacién
Interinstitucional entre la
Secretaria contra la Violen-
cia Sexual, Explotacién y
Trata de Personas -SVET- y
la Direccion General del
Sistema Penitenciario
-DGSP-, para la implemen-
tacién de acciones de
prevencion en relacién a los
delitos de violencia sexual,
explotacién y trata de
personas.

PRIMERA ADENDA

Al Convenio para la Coordi-
nacién  Interinstitucional
entre el Ministerio de
Trabajo y Previsién Social,
la Procuraduria General de
la Nacidn, y el Ministerio
Piblico para el Abordaje
Integral del Fenémeno de
la Trata de Personas en la
Modalidad de Explotacion
Laboral y Trabajo Forzoso.

Secretaria contra la
Violencia  Sexual,
Explotacién y Trata
de Personas

Direccién  General
del Sistema Peni-
tenciario

Secretaria contra la
Violencia  Sexual,
Explotacién y Trata
de Personas;

Ministerio Pablico;
Ministerio de Traba-
jo 'y Prevision
Social; y,

Procuraduria Gene-
ral de la Nacion.

Establecer el compromiso
de ambas instituciones
para colaborar interinstitu-
cionalmente, con la finali-
dad de realizar la planifica-
cion, desarrollo o realiza-
cion de actividades conjun-
tas, enfocadas a la preven-
cion de los delitos de
violencia sexual, explota-
cion y trata de personas,
tendientes a contribuir a la
realizacion del bien comun,
sequridad y  desarrollo
social en Guatemala.

Abordar el fenémeno de la
trata de personas en las
modalidades de explota-
cién laboral y trabajo forzo-
S0 y otras contempladas en
la normativa nacional e
internacional, a través de
una coordinacién interinsti-
tucional que permita la
deteccién, atencion y deri-
vacion adecuada de los
casos identificados, esta-
bleciendo acciones conjun-
tas con la finalidad de brin-
dad elementos que forta-
lezcan la  investigacién
proactiva y reactiva el MP.

Violencia Sexual
Explotacién

Trata de Personas

16 de abril de 2020

2 afios, prorrogables
por medio de un
simple cruce de
cartas entre las partes
firmantes.
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NOMBERE

Convenio de Cooperacién
Técnica y Asistencia Mutua
en favor de la Prevencién
de la Violencia Sexual,
Explotacién y Trata de Per-
sonas en la Juventud, en la
Replblica de Guatemala,
suscrito entre la SVET y
Consejo Nacional de la
Juventud,

Carta de Entendimiento
Interinstitucional entre la
Secretaria contra la Violen-
cia Sexual, Explotacién y
Trata de Personas
-SVET- y Abogados Sin
Fronteras Canada
-ASFC-.

INSTITUCIONES
FIRMANTES

SVET

Consejo  Nacional
de la Juventud
-CONJUVE-.

SVET

Abogados Sin
Fronteras Canada
-ASFC-.

OBJETO

Establecer el compromiso
de ambas instituciones
para colaborar interinstitu-
cionalmente, con la finali-
dad de realizar actividades
conjuntas con la poblacién
juvenil, enfocadas en Ia
prevencion de los delitos de
violencia sexual, explota-
cion y trata de personas,
tendientes a contribuir a la
realizacién del bien comun,
seguridad y  desarrollo
social de Guatemala.

Establecer los compromi-
sos de las partes suscripto-
ras, con la finalidad de reali-
zar actividades conjuntas,
enfocadas a la prevencién
de los delitos de Violencia
Sexual, Explotacion y Trata
de Personas, tendientes a
contribuir a la realizacién
del bien comun y desarrollo
social en Guatemala, en el
marco del proyecto: "Forta-
lecimiento de las capacida-
des de represién penal de
los crimenes transfronteri-
zos cometidos contra las
mujeres, las nifias y otras
personas en situacion de
vulnerabilidad en el Trian-
gulo Norte de América Cen-
tral”.

MATERIA

Violencia Sexual
Explotacién

Trata de Personas

Trata de Personas

FECHA DE SUSCRIPCION /

23 de noviembre de
2020

Hasta el 31 de mayo de
2021
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NOMBRE

Carta de Entendimiento
entre la SVET, Fundacién
Sobrevivientes y el Fondo
de Naciones Unidas para la

Infancia en Guatemala
-UNICEF-.
Carta de Entendimiento

Interinstitucional para la
Prevencién de los Delitos
de Violencia Sexual, Explo-
tacién y Trata de Personas,
entre la SVET y el Comité
Nacional de Alfabetizacién
-CONALFA-,

Compromiso ético y de
buenas practicas para enti-
dades publicas y privadas, a
favor de la prevencién de la
violencia sexual, explota-
cion y trata de personas.

INSTITUCIONES
FIRMANTES

SVET
UNICEF

FUNDACION
SOBREVIVIENTES

CONALFA

SVET

Direccién General
de Transportes

OBIJETO

Fortalecer las acciones de
prevencion, proteccion,
articulacion, registro vy
asesoria en el marco de las
atribuciones que tiene a su
cargo la Secretarfa contrala
Violencia Sexual, Explota-
ciény Trata de Personas.

Establecer los compromi-
sos de las partes suscripto-
ras, con la finalidad de reali-
zar actividades conjuntas,
enfocadas a contribuir a la
prevencion de los delitos de
violencia sexual, explota-
cién y trata de personas; el
fortalecimiento y apoyo al
proceso de alfabetizacion,
tendientes a contribuir a la
realizacion del bien comdn
y desarrollo social en Gua-
temala.

Hacer constar el compromi-
so de la DGT de sensibilizar-
se, capacitarse y denunciar
cualquier conducta que
atente contra la dignidad,
integridad, seguridad vy
libertad de todas las perso-
nas en especial si conlleva
la violacién de los derechos
humanos y comisién de los
delitos de violencia sexual,
explotacion y trata de
personas.

MATERIA

Violencia Sexual
Explotacién

Trata de Personas

Violencia Sexual,
Explotacién y Trata
de Personas.

Explotacién Sexual

Violencia Sexual

Trata de Personas

FECHA DE SUSCRIPCION /
PLAZO

1 de septiembre de
2020

Hasta el 31 de diciem-
bre de 2022

24 de noviembre de
2020

Tendra vigencia de 1

afio contado a partir
de su suscripcion.

16 de julio de 2020
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NOMBRE INSTITUCIONES OBIETO MATERIA FECHA DE SUSCRIPCION /
FIRMANTES PLAZO

Memorando de Entendi- ' SVET
miento entre el Programa
de las Naciones Unidas para
el Desarrollo y Secretaria

contra la Violencia Sexual,

Establecer un marco de = Explotacién Sexual T de diciembre de
cooperacion y facilitar y 2020

fortalecer la colaboracién
entre las Partes, con cardc- ~ Violencia Sexual
ter no exclusivo, en areas de

Programa de las
Naciones Unidas
para el Desarrollo

| | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
\ \ \ ‘
|
| | | |
| 8 | | :
| . Explotacién y Trata de Per- - -PNUD- ' interés comdn. Tendra una duracion |
.| sonas. } } Trata de Personas inicial de 2 afios. w
} } } Desarrollaruna  alianza |
| | | | estratégica para el apoyo y }
L \ . fortalecimiento institucio- ;
o } ' nal de la SVET para el |
; ; ; ' debido cumplimiento de su |
L w " mandato legal. l
| | | |
O Lo ol :
[ [ [ [ |
[ [ o [ ] . N |
; 9 - Memorandum de Entendi- | SVET } Proporcionar un marco ~ Explotacién Sexual 7 de diciembre de |
| | miento entre el Fondo de | | institucional de coopera-  Violencia Sexual 2020 |
| . Poblacion de las Naciones | Fondo de Pobla- | cion y facilitar la colabora- = Trata de Personas }
| Unidas y Secretaria contra | cion delas Nacio- | cién entre las Partes en Tendré vigencia por !
} ' la Violencia Sexual, Explo- ' nes Unidas ' dreas de interés comun. un plazo de 4 afos. |
! | tacion y Trata de Personas. 1 -UNFPA-, ! |
| | | |
| | | | :
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
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NOMBRE

Memordndum de Entendi-
miento entre la Entidad de
las Naciones Unidas para la
igualdad de Género y el
Empoderamiento de las
mujeresy la SVET.

INSTITUCIONES
FIRMANTES

SVET

ONU MUJERES
(Entidad de las
Naciones Unidas
para la Igualdad de
Género y el Empo-
deramiento de las
Mujeres.

OBJETO

Impulsar conjuntamente la
inclusién de la perspectiva
de género y el empodera-
miento de las mujeres, nifias
y adolescentes en los planes,
estrategias y politicas nacio-
nales para prevenir y erradi-
car la violencia sexual, explo-
taciény trata de personas.

Realizar investigaciones,
estudios y evaluaciones
conjuntas que faciliten la
toma de decisiones y la
adopcién de instrumentos
de politica publicas relativas
a la prevencién y erradica-
cion de los delitos de violen-
cia sexual, explotacién vy
trata de personas.

Impulsar espacios de forma-
cion, intercambio de buenas
practicas y campafias de
comunicacién estratégica en
materia de empoderamiento
de las mujeres prevencion y
erradicacién de los delitos de
violencia sexual, explotacién
y trata de personas.

Disefiar estrategias conjun-
tas para potenciar el empo-
deramiento econémico y en
la toma de decisiones de
mujeres como mecanismo
para prevenir y erradicar la
violencia sexual, explotacién
y trata de personas; y apoyar
a las sobrevivientes.

MATERIA

Explotacion Sexual
Violencia Sexual

Trata de Personas

FECHA DE SUSCRIPCION /
PLAZO

27 de julio de 2020,
permanecera vigente
por un plaze de 3
afios.
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NOMBRE INSTITUCIONES OBIJETO MATERIA FECHA DE SUSCRIPCION /
FIRMANTES PLAZO

Establecer los linea- 6 de octubre de 2020.
mientos bajo los cuales se
regird la donacién otorgada
por Fundacién Sobrevivien-
tes a la SVET, misma que
tiene por objeto fortalecer el
programa de formacién
técnico laboral con el que
cuenta la SVET, para las
personas migrantes adultas
victimas de los delitos de
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entre Fundacion Sobrevi-

vientes y la Secretaria  Fundacion Sobrevi-
contra la Violencia Sexual,  vientes
Explotacién y trata de Per-

sonas.

Explotacion Sexual

Violencia Sexual

Trata de Personas

y trata de personas, que se
encuentran bajo proteccién
en su albergue Temporal
Especializado, como herra-
mienta necesaria, que les
permita lograr su indepen-
dencia econémica y laboral,
como parte de su proyecto
devida,

Informe de Estado en materia de
TRATA DE PERSONAS 2021









